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1. ANTECEDENTES:

En el Plan de Expansién 2008, aprobado mediante resolucién AN No.2296—Elec, de
30 de diciembre de 2008, la ASEP aprobd 10.7 millones de Balboas de inversion,
para la construccion de la sede de la Empresa de Transmision Eléctrica S.A.
(ETESA). En el afio 2009, la ASEP incorpord el inicio de la remuneracion de dicha
inversion, para el periodo 2009-2013, como parte del Ingreso Maximo Permitido,

aprobado mediante la resolucion AN No.2718 —Elec, de 30 de junio de 2009.

El 3 de diciembre del afio 2008, ETESA realizé la licitacién No. 2008-2-78-0-08 — LV
001614, por mejor valor, para el disefio, la construccion y la puesta en
funcionamiento del complejo de edificios, obras exteriores e instalaciones
complementarias para la sede principal de ETESA, en la cual sélo se recibid la
propuesta del CONSORCIO ESCO, el cual contaba entre sus asociados a la
empresa BM3 OBRAS Y SERVICIOS, empresa que posteriormente, fue inhabilitada
por el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, mediante Resolucion No.
006-2009-DECISION / TadeCP de 3 de marzo de 2009, para participar en actos de

seleccion de contratistas con el Estado Panamefio.

En consecuencia de lo anterior, ETESA se vio obligada a declarar desierto el acto
de licitacion 2008-2-78-0-08 — LV 001614, mediante resolucion No. 072-D-LV la
070-DLP de 7 de febrero de 2009.

Durante el ano 2009, debido a los resultados de la primera licitacion publica antes
sefalada, las limitaciones del presupuesto del ano 2009 del Estado Panamefio y la
evolucién de la empresa, ETESA se decidid reevaluar y actualizar el estudio y
mejorar la estrategia para la ejecucion del proyecto. Producto de estas

condiciones, ETESA tomo las siguientes decisiones:
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e Frente a las limitaciones presupuestaria ETESA decidié realizar el |prayecta
en dos fases, limitando la primera fase al mddulo de las oficinas.da_|a
Gerencia de Operaciéon y Mantenimiento, debido a la urgente necesidad de
mejorar las infraestructuras en las cuales se realiza la planificacion, la
programacion, la organizacion y el control de los trabajos realizados por el
personal de operacion y mantenimiento de la red de transmision.
Actualmente esta primera fase se encuentra en desarrollo del diseno de
construccion, a cargo de la Universidad Tecnoldgica de Panama.

e Respecto a las oficinas administrativas, ante la evolucion de las
responsabilidades de la empresa, se decidid reevaluar el alcance o cobertura
de las instalaciones a construir.

e Frente a las incertidumbres y complejidades de los procesos de contratacion
de disefio y construccién y la necesidad urgente de satisfacer las
necesidades de oficinas adecuadas a las necesidades de ETESA, se planteo
la tarea de evaluar la compra de instalaciones disponibles para la venta en
la ciudad de Panama (construidas o en proceso de finalizacion de obras),
cuyo detalle se presenta en esta actualizacion.

e Debido al tiempo transcurrido, desde la aprobacion de la inversion en el afio
2008, hasta la fecha probable de ejecucion del proyecto (2011), fue
necesario actualizar los costos de construccion, con fuentes de informacion

detallada y mas confiable.
2. SITUACION ACTUAL.

ETESA, opera actualmente con tres centros de trabajo en la ciudad de Panama, en
adicién a dos centros de operaciones y mantenimientos de subestaciones y lineas,
ubicados en Provincias Centrales y Chiriqui. Las instalaciones que se encuentran
en la Capital, dispersas en el corregimiento de Bethania, del distrito de Panama,

son las siguientes:
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» Edificio Sun Tower, ubicado en el poblado El Dorado, ocupado‘\por.las

unidades administrativas.

> Edificaciones ubicadas en el Complejo Deportivo de ETESA, poblado de
Miraflores, donde se aloja la Gerencia de Operacidon y Mantenimiento, los
equipos y el personal de operaciones y mantenimiento de la Zona 1, asi
como también el Aimacén Central.

> Edificio ubicado en el poblado Condado del Rey, adyacente a la Subestacién

Panama, donde estan las oficinas del Centro Nacional de Despacho.

Estas tres instalaciones estan separadas por 3.3 km de distancia entre ellas, unidas
basicamente por la Avenida Ricardo J. Alfaro, conocida como Tumba Muerto, via
de congestionamiento vehicular, durante las 24 horas del dia, agudizado durante
las horas laborables. Por tal motivo, ETESA incurre en significativos gastos de
transporte y pérdidas de horas hombre diariamente, para realizar las labores
requeridas en administracion, control, planificacion, programacion y organizacion,
entre otras actividades indispensables para suministrar los servicios de transmision
de energia eléctrica, operar y administrar el Sistema Interconectado Nacional
(SIN).

El traslado de un centro a otro representa en promedio 6.6 km de recorrido, por la

Tumba Muerto como se puede apreciar en la siguiente imagen.
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Adicional a la Avenida Tumba Muerto, como via alterna, existe la posibilidad del

&

traslado por el Corredor Norte, trayecto por medio del cual se puede evadir el
congestionamiento de la Tumba Muerto y ahorrar horas hombre en los procesos.
Sin embargo, esta alternativa conlleva un incremento de gasto de combustible y
gasto por el pago de cuotas, con el recorrido de 11 km (5.5 km x 2) para traslado
entre el Sun Tower y el CND y/o de 13.2 km (6.6 km x 2), en el traslado entre el
Sun Tower y las oficinas de Complejo Deportivo. A continuacidon se presenta

imagen con este recorrido alterno.
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El operar a estas distancias, trae como consecuencia que la comunicacion entre los
colaboradores se dilate y el tramite de la documentacion, los equipos y materiales

se complique y requiera tiempo excesivo.

La centralizacién de las oficinas en una sola area de trabajo haria mas expeditas
las labores indispensables para el servicio que presta la empresa y, por

consiguiente, se lograria mayores eficiencias de procesos y de costos.
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3.ANALISIS DE ALTERNATIVAS DE ALQUILER| O
COMPRA.

Como parte de la reevaluacion del proyecto y debido al déficit de espacio y a las
condiciones deterioradas de las oficinas alquiladas en el Edificio del Sun Tower,
ETESA se vio apremiada a investigar el mercado para explorar la posibilidad de
mudarse alquilando o comprando oficinas construidas o cuya construccidn

estuviese en programacion de ser concluida, en el corto plazo.

Se evaluaron técnica y econdmicamente, distintas opciones de alquiler o compra
en el mercado nacional, destacandose entre ellas los edificios: Centenial Mall,
Albrook Office Center, Unicorp Business Plaza, Grupo Q, sin descartar incluso la

compra y remodelacién de las oficinas alquiladas en el Sun Tower.

Es importante sefalar que la base de comparacion, para evaluar las opciones de
compra, se enmarcd en las necesidades de metros cuadrados de oficinas y
estacionamientos relacionadas con las unidades administrativas ubicadas
actualmente en el Edificio Sun Tower, con la finalidad de obtener una solucién al

problema exclusivo de estos grupos de trabajo.
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De las alternativas evaluadas, Albrook Office Center, Unicorp Business Plaza y
Sun Tower, no satisfacen las necesidades de ETESA/2010, ya que las areas
disponibles son menores a las requeridas, como se aprecia a continuacion.

REQUERIMIENTO EDIFICIOS DISPONIBLES MARZO/2010
DETALLE 2010-SUN TOWER A B c D E
CONSTRUCCION CENTENIAL | ALBROOK | UNICOR SUN GRUPO Q
AREAS [MTz] Mo satisfacen requerimientos
OFICINAS 3,539 3,880 2,978 3,408 2,150 6,080
ESTACIONAMIENTQS 1,060 4,500 1,350 792 1,350 1,620
TOTAL 4,599 8,380 4,328 4,200 3,500 7,700
Cantidad de estacionamientos 118 150 150 g8 150 180

Por su parte, dos alternativas evaluadas superaban los requerimientos de oficinas
y estacionamientos requeridos la Administracion de ETESA/2010: el Centenial
Mall y Grupo Q., de los cuales se presenta la informacién a continuacion.

a) ANALISIS DE ALTERNATIVAS DE ALQUILER DE EDIFICIO.

Con el objetivo de reevaluar las alternativas de alquiler para las oficinas
administrativa ubicadas en el Edificio Sun Tower, ETESA cotiz6 los precios
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de alquileres, de las instalaciones disponibles en el mercado. A
continuacion se presentan los datos de esta investigacion.

Nombre del < - 2 Alguter \ ﬂ
Proyecto Area Ubicacién m pzlm Mensual Manlenw w \N} .
p/m* .
Planta Baja Avenida 1,940 119.26 3736440 2 13.880.00
Centennial Mall [Planta Alta | Universidad | 1.940 1 19 26 -37 364 .40 2 1388000
Estacionamientos | Tecnologica | 4500 | 963 4333500 2  9.000.00
Albrook Office |Oficinas Albrook 4328 | 214 9261920 1 i_.1 328.00
Center Estacionamientos ' n‘a | n/a n/a nfa | nla
Unicorp Area El : ; :
Business Plaza Carmen 4,200 {19.26 80,892.00: 1.25 :5250.00
Sun Tower Mall Of-s Tumba Muerto 2 509--& 9683387650 - 9 ; g
Estacionamientos na | n/a n/a nfa | nla
Grupo Q Tumba Muerto: 7,700 | 567 14366670 n/a | n/a

{*) Incluyendo el 7% de ITBMS

Como se puede observar, salvo el caso del Grupo Q, el cual requiere una
inversion de cinco millones de balboas para remodelacion, el resto de las
instalaciones presenta precios de alquiler entre 66% y 131% mas onerosas
gue el Sun Tower, donde operan actualmente las oficinas administrativas,
en condiciones deficientes.

b) ANALISIS DE ALTERNATIVAS DE COMPRA DE EDIFICIO.

Para esta comparacion, los costos de construccion del estudio aprobado en
el Plan de expansion 2008 se incrementaron en 23% por renglones de
gastos no previstos en la primera estimacion identificados en la etapa de
diseno de construccion (cumplimiento de normas de disefio, normas de la
Autoridad de Transito y Transporte Terrestre, normas de la Autoridad
Nacional del Ambiente y acceso especial de discapacidad, entre otros
aspectos necesarios de considerar en las construcciones actuales).
Adicionalmente los costos originales de junio 2007 se escalaron, con la
variacién de Indice de Precios al Consumidor a marzo 2010. Finalmente,
con el objetivo de homogenizar las alternativas, a la alternativa base de

construccion se le agregod el costo de mudanza.

Las alternativas de compra que satisfacen los requerimientos requieren una mayor
inversion, comparadas a la opcion de construir el edificio en los terrenos de
propiedad de ETESA, como se puede apreciar a continuacion.
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ANALISIS DE REQUERIMIENTOS Y DISIPONIBILIDADES HOMOGENIZANDO CON REQUERIM [ENTOS
REQUERIMIENTO GRUPO Q GENTENIAL MALE
ADM ETESA 2007
DETALLE Requerimien Sobre Requerititen Sobré
ADM CENTRAL to dimensién to dimgension

Afio de construccion

AREAS (MT?)

OFICINAS 3,539 3,539 2,541 3,539 341
ESTACIONAMIENTOS 1,060 1,060 560 1,060 3,440
TOTAL 4,599 4,599 3,101 4,599 3,781
Cantidad de estacionamientos 118 118 62 118 32
mt2 x estacionamiento 9.00

COSTO-PRECIO (Miles de B/. -a precios mar/2010)
[rotaL [ 8,039] | 3,942 2,658 | | 8,078 6,642

OTROS COSTOS DE COMPRA DE EDIFICIO

IMUDANZA Y REMODELACION 513 5,281 100
ICOSTOS ADICIONALES POR OFICINAS SEPARADAS N/A 870 870
Reparaciones a los 20 afios (50 del valor de compra actual N/A 1,272 N/A

Costo de instalaciones equivalentes 8,552 11,366 9,049
Costo de sobredimension 2,658 6,642
Costo total 14,024 15,690
Costo promedio del requerimiento (B/./mt2) 1,859 2,471 1,968

El Centenial Mall y Grupo Q, cumplen con los requerimientos en cuanto a
areas de oficinas y estacionamientos; no obstante, presentan una sobre
dimension en metros cuadrados, con los consiguientes sobrecostos.
Ante los resultados del andlisis del mercado de bienes inmuebles

disponibles, se procedio a la revision integral del proyecto de construccion
de la sede de ETESA, en los terrenos de su propiedad.

4.REVISION DEL ALCANCE O COBERTURA DEL
PROYECTO.

La revision del alcance del proyecto de construccion de la sede propia de ETESA se

fundamenta en los siguientes aspectos:

1. Nuevas responsabilidades de ETESA: Mediante la Ley 57 de 13 de octubre

de 2009, el Estado le asignd a ETESA la responsabilidad de realizar los actos
de concurrencia para la compra de potencia y/o energia, asi como la
evaluacion, adjudicacion y tramitacion de las firma de los contratos de
suministro correspondientes entre las distribuidoras y los generadores,

responsabilidad que le impone a ETESA el requerimiento de instalaciones
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adicionales, para la atencion de los participantes del mercado | eféctrico

panameio involucrados en estos procesos.

Requerimientos del Centro Nacional de Despacho (CND): En el estudio

presentado en el afio 2008, se habia considerado un respaldo del CND, con
las facilidades minimas indispensables para tomar el control de la operacion
del sistema interconectado nacional (SIN), ante cualquier evento de

indisponibilidad de las actuales oficinas.

Sin embargo, en el afo 2010 se detectd que las oficinas principales del CND
debian ser consideradas en el proyecto de construccién de la sede de

ETESA, para un mediano plazo, debido a:

e Responsabilidades adicionales del CND, a corto y mediano plazo, para
la implementacion plena del Mercado Regional Centroamericano, asi
como la cobertura de las funciones como operador del sistema
interconectado con Colombia y el Mercado Regional Andino.

e Necesidad de creacion de un grupo de revision de metodologias,
reglamentos y normativas, de acuerdo a sefialamientos de las
consultorias de cobertura de servicios brindados por CND,
establecidas por el regulador. En anexo se presenta un resumen de
la identificacidn y justificacidn de esta nueva unidad de trabajo.

e Limitaciones de las oficinas actuales. Tanto los estacionamientos,
como el saldn de reuniones, no cubren las necesidades en su
magnitud actual, menos los incremento que se prevén a corto y
mediano plazo, dato que los participantes del mercado eléctrico
reglamentariamente deben ser convocados para reuniones de
planeamiento operativo semanal (predespacho), para reuniones
mensuales de mercado y de operaciones (diferentes cada una) y del

Comité Operativo quincenal y extraordinariamente cuando amerita.
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e Riesgo de inundacion de las oficinas actuales. A pesar de quessgé han
realizado todas las acciones de mitigacion para evitar inundaciones
en las actuales instalaciones del CND, como canalizacionesoyy
dragados, no se puede eliminar el riesgo de inundacidon debido a la
configuracién topografica del terreno, donde esta construido el actual
edificio: en el valle de inundaciéon del Rid Abajo y un afluente del
mismo. En anexo se presenta un estudio, con imagenes de la
topografia del area y de los conatos de inundaciones enfrentadas,
que documentan e ilustran este riesgo.

e Limitaciones de expansion del edificio existente y requerimiento de
espacio para acceso de nuevas lineas de transmision. Los estudios
de expansidon del sistema de generacién y de transmision han
identificado la necesidad de ampliar la Subestacion Panama, ubicada
a un costado del edificio existnte, sin embargo el desarrollo
urbanistico del area ha ocupado, casi en su totalidad los terrenos
aledafios, situacion que impide la expansion horizontal y vertical

tanto de la subestacidén, como de las oficinas del CND.

3. Requerimientos estructurales vy constructivos. El tamano finalmente

establecido debe considerar la necesidad de homogenizar las estructuras,
en funcién de requerimientos futuros, debido a que por normativa, por
economia de costos y seguridad, la construccién original debe ser disefiada
y construida con losas completas y con la prevision de ampliaciones futuras,
para evitar sobrecostos de construccion de losas adicionales, sobre
estructuras ya construidas y minimizar riesgos de seguridad de equipos o

personas.
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5. REVISION DE LOS REQUERIMIENTOS.

En el estudio aprobado en el Plan de Expansion del 2008 se estimo=uft
requerimiento de 12,797 mt?, para cubrir los requerimientos de oficinas de las
unidades administrativas ubicadas actualmente en el Edificio Sun Tower, de la
Gerencia de operacion y mantenimiento y el Almacén ubicadas en los terrenos

propiedad de ETESA denominado Complejo Deportivo, mas un respaldo del CND.

En esta revision el analisis considera los requerimientos para:

La administracion: Gerencia General, Servicios Corporativos y Finanzas
(administracion, contabilidad, finanzas, servicios generales, tecnologia,

archivos centrales) Auditoria Interna, Control Fiscal y Asesoria Legal.

Transmision (Proyectos, Operacion y Mantenimiento, Gestion Comercial,

Gestion Ambiental, Gestion de Activos y Tarifas).

Servicios de Operacion Integrada (Planeamiento, Hidrometeorologia y

Centro Nacional de Despacho).

Estacionamientos para vehiculos de la empresa, empleados y visitantes.

Este proyecto considera la utilizacion de 4,000 m2 de los terrenos, propiedad de
ETESA ubicados en la via Ricardo J. Alfaro, valuados en B/.350.00 el m2, para la
construccion de la Sede Propia de ETESA, el cual considera, ademas de las oficinas

obras exteriores adicionales como:

o Area pavimentada para estacionamientos.

e Cancha de fulbito y gimnasio con maquinas de hacer ejercicios.

e Techado de la cancha de baloncesto existente.

e Eliminacion de la piscina, parte de la cancha de futbol, gradas,

edificio Dutary, los vestidores y bafo, canchas de tenis y frontenis.
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e Remozamiento de los gazebos existentes y de los puentecitas para
cruzar quebrada, hacia el area verde ubicada la fondo del terreno.

e Estacionamientos techados.

Es importante senalar que las areas de construccion originalmente estimadas,

debieron corregirse, debido a que los espacios tipicos utilizados para determinar
los requerimientos de oficinas y estacionamientos, en el estudio del afio 2008, al
estar a nivel de pre-factibilidad, no consideraban las reglamentaciones de
construccion que normalmente se desarrollan durante la elaboracién de los disefios

y planos para construccion.

Con base en las areas de requerimientos y mediante el avance del disefio de las
instalaciones para la Gerencia de Operacion y Mantenimiento (GOM) vy el Almacén,

mas un ejercicio de pre-disefio se ubicaron las areas, tanto para oficinas, como

para estacionamientos, con el objetivo de estimar adicionalmente los espacios
necesarios para columnas, rampas, areas de elevadores, escaleras, areas de

circulacion general y movilidad especial para discapacitados.

En consecuencia, para la revisidon de la dimension del edificio administrativo se us6
como referencia inicial el area de las actuales oficinas de ETESA en el Sun Tower,
redondeados a 4,000 m?, tomando en consideracidn &reas de archivos corrientes
en las diferentes unidades y areas de trabajo colectivo, entre otros espacios que se
requieren y faltan. En adicién, para el CND, se considerd la necesidad de 1,400 m?
para oficinas y 100 estacionamientos, para el personal del CND y para los
participantes del mercado eléctrico. El requerimiento final de area para el nuevo

edificio se estima en 5,400 m? para oficinas y 250 estacionamientos.

El drea requerida para estacionamientos, parte del requerimiento de 9 m x 2.80

m= 25.20 m? para cada estacionamiento, lo cual comprende 6 m, para cada auto
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estacionado, mas 3 m de largo, para giro y circulacién (la mitad de lo reguerida

para la via de circulacion), por 2.80 mt ancho.

Producto del pre-disefio de los estacionamientos de las instalaciones
administrativas y el disefo de las instalaciones de GOM y el Almacén, las areas de
construccion actualizadas son las siguientes:

e Los estacionamientos se ubicaron en tres areas: 3,668 m’ en la planta
inferior, 2643 m? en planta baja y 728 m? en el exterior techado, dando un
total de 7039 m”.

e Para las oficinas de la Administracion Central se consideraron necesarios
1,025 m? en planta baja para Tecnologia, Archivos y vestibulo y tres losas
de 2,000 m?* cada una, para las diferentes unidades administrativas,
incluyendo requerimientos futuros de la empresa. El area total de oficinas
administrativas se estimé en 7,025 m?.

e El edifico de la GOM y del Almacén contempla una planta baja, y dos niveles
de losa, con un area de 2,949.09 m?, los cuales corresponde a 983.03 m?
por nivel

e El Almacén corresponde a un edificio de 790.0 m*

A continuacion se presenta un esquema de la ubicacion de los edificios, con los
estacionamientos y un resumen de las variaciones de requerimientos, por efecto
de las consideraciones en pre-disefio y disefio, segun el avance de los estudios

antes indicados.
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DETALLE DE REQUERIMIENTOS BASE Y DE DISENO

DETALLE REQUERIMIENTOS REC}UERIMIENTOS I?E DISENO VARIACION
BASE UBICACION AREA (MT2)
OFICINAS Y ALMACEN
ADM (Sun Tower-2010) 4,000 |Losa 1 2,000
CND (2010+ incr.) 1,400 JLosa 2 2,000
Losa 3 2,000
Planta baja 1,025
Sub total Adm y CND 5,400 7,025 ] 1,625 30%
GOM 2,860 2,949
ALMACEN 142 790
Sub total Oficinas y almacén 8,402 10,764 | 2,362 28%
ESTACIONAMIENTOS
Sun Tower + GOM 150|Planta inferior (sétano) 3668
CND + agentes 100]Planta baja 2643
TOTAL 250]Exterior techado 728
mt2 /estacionamiento 25.2
Area (mt2)
Sub total estacionamientos 6300] 7,039 739 12%
TOTAL OFICINAS + ESTACIONAMIENTOS 14,702 17,803 | 3,101 21%

Es importante sefialar que la variacion del area del almacén obedece a un cambio
radical en el concepto, ya que en el disefio actual se ha considerado espacio de
estacionamiento bajo techo y cerrado, dada la necesidad de realizar cargas y
descargas al amparo de lluvias y como medidas de seguridad, lo cual no fue

considerado inicialmente.

En términos generales, la variacion de requerimientos se explica especialmente por
la consideracion de las reglamentaciones, entre las cuales se destacan, por el
mayor impacto en la dimensién del nuevo edificio, las normativas para areas de
circulacion tanto de personas, como de vehiculos, las normas de construccién
establecidas por la Autoridad de Transporte Terrestre (ATT), las normas
establecidas por la Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM) y la Ley que establece
las disponibilidades especiales para personas con discapacidad; todo lo cual se

considerd en el presente estudio de actualizacion.



2342

Finalmente, el area total de de construccion del edificio propio, para la|Sede da
ETESA se estimé en 17,803 m?.

Estas instalaciones son necesarias e imprescindibles para suministrar los servicios
de transmisién, atender las necesidades de oficinas para personal técnico, gerencial
y administrativo, con sus correspondientes estacionamientos de empleados vy
clientes, incluyendo al Centro Nacional de Despacho e Hidrometeorologia y lograr el
objetivo de superar las deficiencias y limitaciones en las instalaciones actuales y
disminuir los gastos de transporte debido a la distancia entre las diferentes

instalaciones de la empresa.

6.REVISION DE LOS COSTOS UNITARIOS DE
CONSTRUCCION

El monto de inversion del estudio aprobado en el Plan de Expansion 2008, se
estimd con base en costos unitarios estdndares de Balboas por mt? de
construccion, promedios publicados por diversas fuentes de informacion de la

industria.

En esta revision, ETESA optd por utilizar costos promedios unitarios de
construccion provenientes de la base de datos de Ingenieria Municipal. Dichos
costos fueron elaborados con base a precios del afio 2005, motivo por el cual,

fueron escalados, para llevarlos a precios de mayo/2010.

Para tal fin se utilizaron los precios de contratos de construccion de las casas
control de las subestaciones Changuinola y Concepcion, los cuales datan del afio
2006 y 2009. La variacién de precios con esta metodologia produce un incremento
de 26% anual, de los precios de la base de datos del Municipio del 2005, para

llevarlos a precios del afio 2010.
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El costo de construccion de este nuevo edificio se ha estimado en B/.17,é_45,4891' p

de Balboas, como se detalla en el siguiente cuadro.

CONSTRUCCION IE 15,653,938
DISENO 3% 469,618
INGENIERIA a%| 626,158
ADMINISTRACION 4% 626,158
INSPECCION 3% 469,618
TOTAL 14% 17,845,489

Tomando en consideracion el area total de construcciéon estimada en 17,803 m2, y
el costo total de 17.8 Millones de US$, el costo promedio de construccion resulta
en 1,002.4 US$ por metro cuadrado, valor que resulta significativamente inferior al
costo promedio de las dos opciones de compras evaluadas y al estimado del afio
2008.

7.REVISION DEL CRONOGRAMA DE EJECUCION.

Este proyecto tiene un periodo de ejecucion de dos afios y medio.

A continuacion se presenta el cronograma de ejecucidn del proyecto,
actualizado a mayo de 2010, tomando en consideracion los macro-procesos
de la gestidén administrativa para la elaboracion de los contratos del disefio y
construccion, la realizacion de los disefios, la realizacion de los actos publicos
para las contrataciones de la construccion, la demolicién de estructuras y la
construccion del edificio. Con dicha programacion, se estima el inicio de

operacion para el 01 de abril de 2013.

! Incluye Estudio de Impacto Ambiental.
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Basados en que la Empresa de Transmision Eléctrica, S.A., se rige poz la Ley
N°22 de la Direccion de Contrataciones Publicas, se ha considerado‘ apR_€l

siguiente cronograma, todos los requerimientos que la misma &xige,



:Tcmms. EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA, S.A.

CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL PROYECTO DE CONSTRUCCION DE LA SEDE PROPIA DE ETESA.

¥
[s

Mees
Gestion  ADminisirative  para|

Contrato
Desarrollo del Disefia

Arquitectdnico

Mudanza de GOBM yProtecciones | |

Construccidn Edificio |

Demelicién v Limpleza de Edificio |
Comunicacion . . . B

Mudanza de Almacén
Bty T weme—+—t+—1+—

0 I T

Mobiliario

J

Mudanza

[ ] edificio GO&M y Almacén
[ edificio Administrative de ETESA

) a

El contrato con la Universidad Tecnoldgica comprende el disefio de construccion, la elaboracion de las especificaciones

técnicas, la estimacion de los costos y el estudio de impacto ambiental.
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8. BENEFICIOS.

Los beneficios atribuibles a la construccion del edificio, frente a la alternativa=dé

alquiler, se mantienen y son los siguientes:

Ahorro en costos de operacion del edificio:

Corresponde a los ahorros por concepto de las horas-hombre pagadas por la
movilizacién del personal y los servicios basicos pagados (agua, energia
eléctrica y comunicaciones) asi como los servicios de seguridad, combustible

y limpieza, etc.

Incremento de eficiencias:

Con este proyecto se lograrian concentrar todas las dependencias que
actualmente estan distantes y separadas, union que permitiria incrementar la
productividad del personal. El aumento de productividad proviene de un
ahorro de tiempo en el desplazamiento de los empleados, posibilidad
inmediata de comunicacion de persona a persona, de reuniones de equipos
de trabajo y de suministros de implementos, entre otras actividades que se

optimizan por la disponibilidad de recursos en un mismo sitio.

Ahorro de tiempo para los clientes, proveedores y colaboradores:

Este ahorro proviene de los menores tiempos y costos, tanto de ETESA,
como sus clientes y proveedores, en los tramites con distintas dependencias
administrativas y operativas (Ejemplos: proveedores/compras/almacen;
clientes/gestion comercial/operaciones y comunicaciones, entre otros).
Actualmente y con cualquier opcion de alquiler, es inevitable el recorrido

entre las diferentes ubicaciones, para concretar tramites de firmas, recepcion
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de documentos y/o suministros y que, gracias al proyecto, dicho recosrido sa
reduciria @ su minima necesidad, por la concentracion de tadas.)as

dependencias en una sola ubicacion o en un mismo edificio.

Ahorro por concepto de costos de arriendo de Inmuebles:

Como parte del la justificacion econdmica del proyecto aprobado en el Plan
de Expansion 2008 se detallaron ampliamente estos beneficos. Producto del
creciente incrementos de los costos de alquiler, estos beneficios se han
incrementado, en proporcion directa a la variacion de los precios de este
rubro. A continuacion se presenta la variacion anual y del periodo dic/2008-
mar/2010.

indice de Precios al Consumidor
Octubre 2002=100
DETALLE
2008 2009 Marzo-2010
AlQUIlET ... 107.1 114.3 122.8
Variaciéon anual 7.2 8.5
Variacién 2008 - marzo2010 15.7
Fuente: Contraloria General de la Republica. Series de IPC-

Nacional.
Beneficios Intangibles:

El concepto de beneficios “intangibles” se refiere a la identificacion de
beneficios que no se pueden cuantificar, pero que deben incidir en la
decision cuando se debe optar entre estas alternativas. Dentro de éstos
cabe mencionar la bienestar y percepcion de la empresa por parte de los
clientes y proveedores, la imagen e identidad de la empresa, la calidad de
vida de los colaboradores, producto del mejoramiento de sus condiciones de

trabajo y mayor seguridad de las instalaciones.



9. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

Durante los meses de mayo y junio de 2010 se iniciaron las conversacione cygﬁ,;-el‘ B

Banco Interamericano de Desarrollo, para lograr la inclusion de este proyecto, Sn.afos 1055
programa de financiamiento. En principio, se esta solicitando una estructura de
financiamiento 30% ETESA y 70% BID.

\
ETESA
* 30%
¢ 5.3 Millones

~

BID

e 70%
e 12.5 Millones

10. CONCLUSION Y RECOMENDACION

La construccidn de esta sede, es necesaria e imprescindible para disminuir los
costos y optimizar los procesos necesarios para suministrar los servicios de
transmision, atender las necesidades de oficinas para personal técnico, gerencial y
administrativo y de estacionamientos tanto para empleados, como clientes,
incluyendo al Centro Nacional de Despacho e Hidrometeorologia, eliminando los
inconvenientes y gastos asociados a la distancia entre las diferentes instalaciones

de la empresa.

Por lo tanto, se recomienda la aprobacion de los cambios de dimension y costos de
construccion del edificio propio para Sede de ETESA, a construirse en terrenos de

su propiedad, ubicados en la via Ricardo j. Alfaro, conocido como el Complejo
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Deportivo, debido a que corresponde a la alternativa de minimo costg,| mas

eficiente y rentable, con maximo beneficio para la empresa y el pais.
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ANEXOS
. Resolucion de ETESA No. 072-D-LV, de 9 de marzo de 2009, mediante
la cual se declara desierto el acto publico No. 2008-2-78-0-08-
LV001614, celebrado el 3 de diciembre de 2008.
. Esquemas de diseiio preliminar del edificio de Operacion y
Mantenimiento y el Almacén.
. Contrato de Diseino y Estudio de Impacto Ambiental, con la
Universidad Tecnoldgica de Panama.

. Estudio aprobado, como parte del Plan de Expansion 2008.
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ANEXO No. 1: Resolucion de ETESA No. 072-D-LV, de 9 de marzo de2009,"

mediante la cual se declara desierto el acto piblico No. 2008-2-78:3-08-
LV001614, celebrado el 3 de diciembre de 2008. AN

TN

A

P 3:08 HARLO'09 ETESH

=

cETE™

Ermgrass 63 Transeriaitn Eldctricn 84

'EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA, S. A.
(Capital Accionario 100% del Estado Panameifio)

RESOLUCION No.072-D-LV
(de 9 de marzo del 2009)

EL GERENTE GENERAL EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES
CONSIDERANDO:

Que la Empresa de Transmisién Eléctrica, S. A. es una empresa creada por el Estado
panamefio para la prestacion del servicio piblico de transmisién de electricidad, que
se rige por las disposiciones de la ley de sociedades an6nimas y por el Cédigo de
Comercio, tal como se establece en el Articulo 25 de la Ley 6 de 3 de febrero de
1997.

Que ¢l Estado panamefio es el duefio del cien por cien (100%) del capital accionario
de la Empresa de Transmisién Eléctrica, S. A. '

Que de acuerdo a la precitada disposicién, mientras el Estado panamefio mantenga
el cincuenta y uno por ciento (51%) o mas del capital accionario, se aplicarin las
disposiciones especiales de la Ley 6 de 1997 y las de derecho privado que le sean
aplicables.

Que la Ley 22 de 27 de junio de 2006, sobre contratacién publica, ha dispuesto
expresamente que las Reglas y los Principios basicos de obligatoria observancia
establecidos en ella regirdn para los contratos que realicen las Sociedades Anbnimas
en las que el Estado sea propietario del cincuenta y uno por ciento (51%) o més del
capital accionario.

Que en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 22 de 2006 citada, se dicta la
presente Resolucién.

Que mediante Resolucién N° DF-037-09 del 2 de febrero de 2009, el Director
General de Contrataciones Piblicas ordené a ETESA proceder a una nueva
evaluacién.

Que el dia 07 de febrero de 2009 se publicé en el sistema electrénico
PanamaCompra la Resolucién N° 070-DLP de 07 de febrero de 2009.

Que en dicha Resolucién sé ordend la instauracién de una nueva Comisién
Evaluadora para el acto piblico N° 2008-2-78-0-08-LV-001614 para. la
“CONSTRUCCION DEL COMPLEJO DE OFICINAS PARA LA NUEVA SEDE
DE ETESA”, celebrado el 3 de diciembre de 2008.
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Que mediante Resolucién N° 006-2009-DECISION / TadeCP de 3 de marzo de
2009, el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas confirma la
Resolucién N° 115-08 de 31 de diciembre de 2008 del Ministerio de Obras Pablicas
por medio de la cual se resuelve administrativamente el contrato N° AL-1-95-08 e
inhabilita a la empresa BM3 OBRAS Y SERVICIOS, S.A. por un perfodo de seis
(6) meses para participar en actos de seleccién de contratistas con el Estado
panamefio.

Que BM3 OBRAS Y SERVICIOS, S.A., forma parte del CONSORCIO ESCO, que
particip6 en el acto piblico N° 2008-2-78-0-08-LV-001614 para la
“CONSTRUCCION DEL COMPLEJO DE OFICINAS PARA LA NUEVA SEDE
DE ETESA”, celebrado el 3 de diciembre de 2008; siendo la oferta de este
consoreio la tinica que se ponderd al cumplir con los requisitos minimos exigidos en
el Pliego de Cargos.

Que de acuerdo a lo establecido en los articulos 368, 369 y siguientes del Decreto
Ejecutivo N° 366 de 2006, la inhabilitacién tiene efectos a futuro ¥ para contratos
nuevos, es decir, aquellos que no hayan sido refrendados por la Contraloria General
de la Repiiblica, como en el caso que nos ocupa. ‘

RESUELVE:

PRIMERQ: DEJAR SIN EFECTO la Resolucién N° 070-DLP de 07 de febrero de
2009.

SEGUNDO: DECLARAR DESIERTO el acto priblico N° 2008-2-78-0-08-LV-
001614 para la “CONSTRUCCION DEL COMPLEJO DE OFICINAS PARA LA
NUEVA SEDE DE ETESA”, celebrado el 3 de diciembre de 2008,

TERCERQ: Contra este acto caben las acciones establecidas en la Ley 22 del
2006, dentro de los plazos en ella indicados.

CUARTO: Para notificar la presente Resolucién, publiquese en el Sistema
Electrénico “PanamaCompra”,

L]

\A
Isaat:-A: Castillo R.
Gerente General

Panamé,ﬂ)_dc M%Q de 2009



EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA, S. A.
(Capital Accionario 100% del Estado Panamefio)

RESOLUCION No.070-DLP
(de 7 de febrero del 2009)

EL GERENTE GENERAL EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES

CONSIDERANDO:

Que Ia Empresa de Transmisién Eléctrica, S. A., es una empresa creada por el Estado
panamefio para la prestacién del servicio publico de transmisién de electricidad, que se
rige por las disposiciones de la ley de sociedades anénimas y por el Cédigo de Comercio,
tal como se establece en el Articuo 25 de la Ley 6 de 3 de febrero de 1997,

Que el Estado panamefio es ef duefio del cien por cien (100%) del capital accionatio de la
Empresa de Transmisién Eléctrica, S. A.

Que de acuerdo a la precitada disposicién, mientras el Estado panamefio mantenga el
cincuenta y uno por ciento (51%) o mas del capital accionario, se aplicardn las
disposiciones especiales de la Ley 6 de 1997 y las de derecho privado que le sean
aplicables. )

Que la Ley 22 de 27 de junio de 2006, sobre contratacién piiblica, ha dispuesto
expresamente que las Reglas y los Principios basicos de obligatoria observancia
establecidos en ella regirdn para los contratos que realicen las Sociedades Anénimas en
las que el Estado sea propietario del cincuenta y uno por ciento (51%) o més del capital
accionario, :

Que el acto para la seleccién de contratista mimero 2008-2-78-0-08-LV-001614 para la
“CONSTRUCCION DEL COMPLEJO DE OFICINAS PARA LA NUEVA SEDE DE
ETESA”, se celebré el dia 3 de diciembre de 2008, en la gerencia de Compras e
Inventario, ubicado en el Edificio Sun Towers Mall, ler. Piso, Avenida Ricardo J. Alfaro
(Tumba Muerto), corregimiento de Bethania, Ciudad de Panama.

Que al acto de seleccién de contratista arriba mencionado, se presentaron tres (3)
proponentes:

PROPONENTE VALOR OFERTADO
RIVA, S.A. RIVACOM, S A.
ASOCIACION AGCIDENTAL B/.12,875,000.00
HEYMOCOL-PROCOMON
ASOCIACION ACCIDENTAL B/.13,140,204.00
CONSORCIO ESCO B/.13,113,133.25
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Que los participantes al acto cumplieron con el requisito obligatorio establecido de
presentacién de las correspondientes Fianzas de Propuesia.

Que el dia 7 de enero de 2009, la Comisién Evaluadora emitié su Informe recomendando
la declaratoria de desierto de este acto.de seleccién de contratista, mismo que fue
publicado el 8 de enero de 2009 en el Sistema Electrénico “PanamaCompra”

Que el 20 de enero de 2009, CONSOQRCIO ESCO presenta formal accién de reclamo
ante la Direccién General de Contrataciones Piblicas.

Que mediante Resolucion N° DF-037-09 del 2 de febrero de 2009, el Director General
de Contrataciones Publicas ordena a la Empresa de Transmision Elécirica, S.A. remitir a
la Comisién Evaluadora el expediente de esta licitacién para que proceda a la evaluacion
de las propuestas recibidas aplicando la metodologia de ponderacién contenida en el
Pliego de Cargos y que una vez efectuada, presente el informe correspondiente a
consideracién del representante legal de la entidad.

Que en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 22 de 2006 citada, se dicta la presente
Resolucién.

RESUELVE:

PRIMERO: Instaurar una nueva Comisidn Evaluadora, basados en lo que establece la
Ley 22 de 2006 en su Articulo 48 y el Decreto Ejecutivo No.366 de 2006 en su Articulo
146, y en lo ordenado en la Resolucién N° DF-037-09 del 2 de febrero de 2009, de la
Direccién General de Contrataciones Piblicas, para el acto niimero 2008-2-78-0-08-LV-
001614 “CONSTRUCCION DEL COMPLEJO DE OFICINAS PARA LA NUEVA
SEDE DE ETESA ”, celebrado ¢l 3 de diciembre de 2008.

SEGUNDO: Contra este acto caben las acciones establecidas en la Ley 22 del 2006,
dentro de los plazos en ella indicados

TERCERO: Para notificar la presente Resolucién, publiquese en el Sistema Electrénico
“PanamaCompra”, ’

Isaac. A. EEasﬁl]o R.

Gerente General,

Panamd, 3 de %r&m de 2009




(

Direceion General de Contrataciones Priblicas

RESOLUCION N° DF- £37 -09
De 8#12) ge p&teis=de 2000

EL DIRECTOR GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
en uso de facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que esta Direccion mediante Resolucién N° DF-22-09 de 20 de enero de 2009, admitié la Accién de Reclamo
interpuesta por la firma GALINDO, ARIAS & LOPEZ, apoderada legal del CONSORCIO ESCO en contra del
Informe de Evaluacion Técnica de fa Licitacién por Mejor Valor N° 2008-2-78-0-08-LV-001614, celebrada el 3 de
diciembre de 2008, por [a Empresa de Transmisién Eléctrica, S.A., para la “Construccién de! “Complejo de Oficinas
para la nueva sede de ETESA™, cuyo precio de referencia es DOCE MILLONES CIENTO TRECE MIL
DOSCIENTOS DIECINUEVE BALBOAS (B/.12,113,219.00).

Que dentro de las funciones adscritas por Ley a la Direccién General de Contrataciones Publicas, se establece resolver,
en dinica instancia, las acciones de reclamo que s presenten en los procesos de seleccion de contratista efectuados por
las entidades piblicas, de conformidad a lo establecido en la Ley N° 22 de 2006 y del Decreto Ejecutivo N° 366 de
2006.

Que el rectamante dirige su accién de reclamo a cuestionar el dictamen de la Comisién Evaluadora que recomienda
declarar desierto el acto, debido a que la propuestz de la reclamante, que fue la Gnica que pasé a la etapa de
ponderacidn por haber cumplido con los requisi inimos obligatorios, no llegé al 80% del puntaje solicitado sepiin
la cldusula 15.6 del Capitulo 1 def Pliego de Cargos (articulo 41 de la Ley N° 22 de 2006); disposicién que a juicio de
Ia reclamante solo seria aplicable si al acto piblico sélo se hubiera presentado un proponente, y no frente a la
participacién de tres.

Que mediante Nota N° 09-(430-01)033 de 22 de enero de 2009, ta entidad remitid en tiempo oportuno el expediente de
la Licitacion por Mejor Valor N° 2008-2-78-0-08-LV-001614, el cual consta de 1556 fojas en cuatro fomos,
acompafiado de su informe de conducta, indicando que la comision evaluadora recomienda declarar desierta la
licitacién fundada en que dos de los proponentes no cumplian en su totalidad cort los requisitos minimos exigidos por el
pliego de cargos para admitir una propuesta como vélida para la evaluacién y e | djudicacién, y la

para la ac
tercera propuesta, que si cumplia con esos requisitos minimos sélo obtuvo un puntaje de 70.86 en los requisitos
ponderables, de acuerdo con el sistema de evaluacion de éstos ltimos claramente especificado en ese pliego de cargos.
Agrega la entidad que la comisién evaluadora considerd que esa tercera propuesta no es confiable al no alcanzar
siquiera el minimo que la ley exige ain en ¢l caso de un solo proponente, entre clras cosas porque en lz mayoria de los
aspectos financieros ponderables el puntaje obtenido fue de cerc (0) v, particularmente por tratarse del desarrollo de
una obra de un alto grado de complejidad.

Que laentidad finaliza su informe indicando que la comisién evaluadora también fundamentd su recomendacién en la
facultad de rechazo de las propuestas recibidas que los articulo 52 de Ia Ley N° 22 de 2006 y 157 del Decreto Ejccutivo
N° 366 de 2006, le conceden a la entidad licitante, especialmente en los casos de licitaciones por mejor valor, no
habiendo otra propuesta vélida que haya obtenido un segundo mejor puntaje en el sistema de ponderacidn, como es el
Cas0.

Que de las constancias que reposan en el expediente de la Licitacion Piblica cbjeto de reclamo y del registro de este
acto en el Sistema Electrénico de Contrataciones Pilblicas *P: ompra”, se advierte que la entidad remitié las
prop ibidas para la evaluacién que prevé el numeral 9 del articulo 41 de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ante
la Comisién Evaluadora, la cuat en ejercicio de sus funciones expidié el Informe de Evaluacién, publicado el 8 de
enero de 2009 en ¢l Sistema “PanamaCompra”.

Que en este senlido, en oportuno sefialar que el articulo 41 de la Ley N° 22 de 2006, establece que la Licitacién por
Mejor Valor es el procedimiento de seleccion de contratista en el cual el precio no es el factor determinante,
ponderdndose {os aspectos 16 3 Gmi dministrativos y financi fertados por los proponentes,
estableciendo que se adjudicard al proponente que obtenga ¢l mayor puntaje en la metodologia de ponderacién
especificada en el pliego de cargos. Asimismo, ef articulo 92 del Decreto Ejecutiva 366 de 2006, dispone que la
entidad contratante que opte por utilizar la licitacién por mejor valor, incluira en el pliego de cargos entre los requisitos
minimos obligatorios, no solo los requisitos formales, sino aquellos otros requisitos minimos que demuestren que el
proponente posee la capacidad y la suficiencia esencial para cumplir con los bienes, obras, proyectos o servicios, abjeto
del acto piiblice. :

Que en ese orden de ideas, respecto a la actuacin que se surte ante la Comisién Evaluadora, el articulo 48 de la Ley N°
22 de 2006, circunscribe su actividad a aplicar estrictamente 10s criterios de evaluacién contenidos en el pllego de
cargos con relacion a las propuestas evaluadas, y continia esta misma excerta indicando que la Comisién presentard su
evaluacién mediante un Informe, dirigido al representante legal de la entidad licitante o al funcionario delegado, y en

ese mismo sentido, coincide esta disposicién con fo do en los incisos 10, 11 y 12 del articulo 41 de la Ley, al

sy que ta comisid luadora verificard el cumplimiento de los requisitos obligatorios exigidos en el pliego de
cargos, y una vez comprobado el cumplimiento de estos requisitos, pasard a evaluar a los proponentes que hubiesen
cumplido, aplicando la dologia de ponderacién descrita en el pliego. Luego de valorar todas las propuestas, la

comisién evaluadora emitird un informe, respecto del cual el artieuto 145 del Decreto Ejecutivo N° 366 de 28 de
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diciembre de 2006, se refiere prescribiendo que el ismo contendrd I evaluacion o el andlisis realizado, y el precitado
articulo 48, seflala que en éste se detallardn aquellas propuestas descalificadas y describird cada propuesta con &l
puntaje obtenida de acuerdo con la metodologia de ponderacisn establecida en el pliego de cargos,

Que el numeral 14 del articulo 41 de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, dispone que una vez transcurrido el plazo para
efectuar observaciones al informe de la comision evaluadora, ef jefe de la entidad ficitante o el funcionario en quien se
delegue, procederd, mediante resolucién motivada, a adjudicar el acto piblico al oferente que haya obtenido el mayor
puntaje, de acuerdo con la metodologia de ponderacidn descrita en el pliego de cargos, o a declararlo desierto, si tados
los proponentes incumplen ¢on los requisitos obligatorios del pliego de cargos.

Que del examen de las normativas antes citadas queda evidenciado que el informe que expida la comision evaluadora,
con ccasidn del ejerciclo legitimo de sus funcionss, deberd responder con estricto apego a una evaluacién sustentada en
lus requerimientos del pliego de cargos de la contratacién, y el resultado de su evaluacién responderd a la metodologia
de ponderacion prevista en este pliego, delimitando la legalidad de su actuacién a la aplicacidn de los criterios y de Ia
metodologia de ponderacién del pliego de cargos respecto a la propuesta evaluada, valoracion que debe presentar en un
informe, sin que ello dé ocasidn para exterar criterios u opiniones més allé de lo previsto en la Ley, el Reglamento o el
Pliege de Cargos.

Que del examen del contenido del Informe de Gvaluacién de la Comisién Evaluadora, expedido con motivo de la
celebracién del Acto de Licitacion por Mejor Valor N° 2008-2-78-0-08-LV-001614, se advierte que la Comisién, en el
Punto V de este Informe, concluye seffalando que, luego de la evaluacidn correspondi ienda a la entidad
declarar desierto este acto piiblico, lo‘cual contraviene lo dispuesto en el articulo 41 y 48 de la Ley 22 de 27 de junio de
2006, siendo que no es dable a la Comisién externar criterios u opiniones en torno a Ja evaluacién que se efectiie,

diendo al rep legal de la entidad o a} funcionario delegado, tomar la decisién con fundamento el

Informe que expida la Comision Evaluadora, atendiendo al interés piblico y la obtencidn del mayor beneficio para el
Estado.

Que el articulo 48 de la Ley N° 22 de 2006, en concordancia el articulo 146 del Decreto Ejecutivo N° 366 de 2006,
disponen que el informe de la comisién no podra ser modificado ni anulado, salvo que por mandamiento del
representante legal de la entidad, la Direccién General de Contrataciones Priblicas o e} Tribunal Administrative de
Contrataciones Piiblicas, se declare que se hizo en contravencién de lo dispuesto en ia Ley de Contrataciones Publicas
o el pliego de cargos; en estos casos, las autoridades antes mencionadas podrén ordenar un nuevo andlisis de las
propuestas por parte de la’comisién, o someter las propuestas a un andlisis por parte de un nuevo grupe de
profestonales.

Que en mérita de las considera { das, con fund. en lo disp en el artfculo 111 de la Ley N° 22 de
27 de junio de 2006, y segin lo dispone el articulo 303 del Decreto Ejecutivo N°® 366 de 2006, la Direccion General de
Contrataciones Piblicas en consecuencia,

RESUELVE:

PRIMERO: ORDENAR a Ia Empresa de Transmisién Eléctrica, 8.A., que remita 2 la Comisién Evaluadora,
dentro de los dos dias hébiles siguientes a la publicacion de la presente resolucién, ¢ pediente de la Licitacién por
Mejor Valor N° 2008-2-78-0-08-LV-001614, celebrada para la “Construccién del Complejo de Oficinas para la nueva

sede de ETESA”, a fin que la Comision proceda a modificar la evaluacion de las prog ibidas, limitindose a
aplicar la dologia de ponderacién ida en el Pliego de Cargos, y una vez efectuada, se presentard el informe
correspondiente a consideracion del rep légal de la entidad o ante el funcionario delegado para tal fin, a quien

corresponderd tomar Ja decision con fundamento en el resultado de dicha evaluacién.

SEGUNDO:  ADVERTIR que contra la presente Resolucién no cabe recurso alguno.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 41,48, 49, 52, 111, 112y 113 de la Ley N° 22 de 27 de junio de 2006,
articulos 30, 92, 148, 157, 298 y sig. del Decreto Ejecutivo N°366 de 28 de diciembre de 2006, y Circular N° DGCP-
DJ-029-2007,

Dada en la ciudad de Panamé el d{-"-"“( &) diadel mes de)LéW"de dos mil nueve (2009).

NOTIFIQUESE Y COMPLASE,

el ey

EDILBERTO RUIZ MIRO
Birector General

f”ﬁg T
MARTSSA ECHEVERS ESCOBAR
Secretaria General

ERMMEEASN/mr
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Direccidn General de Coutrataciones Pitblicas

RESOLUCION N° DF- 04 -09
(De usde /&ﬁnu de 2009)

EL DIRECTOR GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
en uso de facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que esta Direceidn medlan(e Resolucién N° DF-030-09 de veintiocho (28) de enero de 2009, admitié la
Accién de Recl oportt por los Apoderados Legales del consorcio RIVA, S.A. -
RIVACON, S.A,, contra ¢! Informe de fa Comisién Evaluadora emitido dentro del procedimiento de
Licitacion por Mejor Valor No. 2008-2-78-0-08-LV-001614, para la construccidn del “Complejo de
Oficinas para la nueva Sede de ETESA”, cuyo precio de referencia es de DOCE MILLONES CIENTO
TRECE MIL DOSCIENTOS DIECINUEVE BALBOAS CON 00/100 (B/.12,113,219.00).

Que la Accién de Reclamo interpuesta por ¢l consorcio RIVA, S.A. - RIVACON, S.A., tiene su génesis
en el hecho que la Comisién Evaluadora al momento de verificar ¢l cumplimiento de los requisi
obligatorios exigidos en ¢l Pliego de Cargos d in6 el i plimiento por parte del proy de lo
requerido en el Capitulo 11, punto 5.1, intitulado “Requisitos Minimos Obligatorios”, subpunto 1.4 del
Pliego de Cargos, que exigia la presentacidn del “Organigrama del Proyecto™; sin embargo, reclama el
accionante en su escrito que: “En los Documentos Técnicos — Formulario A, aportado por nuestro
poderdante, en los puntos 3 y 4, se detalla el Organigrama del Proyecto incluyendo el nombre de quienes
ocuparén esos cargos y sus especialidades, por lo que RIVA, S.A. — RIVACON, S.A.,, ASOCIACION
ACCIDENTAL SI cumplié con el requisito que se sefiala en el Informe de Evaluacn‘m como NO
aportado™.

Que con motivo de la Accién de Reclamo interpuesta por la firma forense Galindo, Arias & Lopez, en su
condicién de apoderados legales del CONSORCIO ESCO, contra el Informe de Evaluacién Técnica de la
Licitacién por Mejor Valor. en cuestién, reposan .en este despacho el expediente contentivo del
procedimiento de seleccion de contratista, asi como el informe de conducta emitido por la Empresa de
Transmisién Eléctrica, 8.A. (ETESA); en virtud de lo cual se procederd a resolver Ia presente Accién
interpuesta por la firma de abogados VALLARINO Y ASOCIADOS, con la decumentacion seiialada.

Que de la revisién del expediente contentivo del procedimiento de Licitacién por Mejor Valor N° 2008-2-
78-0-08-LV-001614, se observa que el Pliego de Cargos en el Capitulo 1f “Condiciones Especiales”,
punto 5.1, intitulado “Requisitos Minimos Obligatorios™, subpunto 1.4 del Pliego de Cargos, exigia la
I ién del “Organigr del Proyecto®, punto sobre el cual recae la disconformidad del accionante.

Que para resolver [a Accidn de Reclamo impetrada por el consorcio RIVA, 8.A. — RIVACON, S.A,
resulta imperativo determinar ¢l sentido y el aleance del término “Organigrama”, para ello nos apoyamos
en la definicién que el Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua, hace respecto del vocablo
Organigrama como: “Sinopsis o esquema de la organizacién de una entidad, de una empresa o de una
tarea”, por lo que en este orden de ideas, al examinar los Documentos Técnicos — Formulario A, aportados
por ¢l consarcio RIVA, S.A. - RIVACON, S.A., a los cuales hace referencia el accionante, visibles a folio
1025 del expediente de marras, se observa que el mismo aporté informacidn relativa al Personal de
Diseflo, Construccién y Montaje del consorcio, indicando sus nombres y su especialidad en el drea de
ingenieria; sin embargo, omitié la presentacién del “Organigrama del Proyecto”, toda vez que no se
observa una sinopsis o csquema grafico de la estructura organizativa de la empresa que desarrollard el
proyecto.

Que es una obligacion de los oferentes, en un procedimiento de seleccion de contratista, presentar su
oferta ajustada a las exigencias del pliego de cargos y aceptar el pliego de cargos sin objeciones ni
restncclones, conforme lo disponen los Articulos 29 y 40 de la Ley N° 22 de 27 de junio de 2006, en
cot ia, era una obligacién del io RIVA, S.A. - RIVACON, S.A,, la presentacién de su
oferta ajustada al Pliego de Cargos que rigi6 ¢l procedimiento de Licitacién por Mejor Valor, tal como lo
indict en su oferta visible a folio 1124 del expediente, o en su defecto debi haber solicitado a la entidad
una aclaracién respecto de ese requerimiento, dentro de los términos fijados en la Ley para tales fines.

Que esta Direccion al examinar la actuacion de la Comision Evaluadora a la luz de to dispuesto en la Ley
N° 22 de 2006 y el Decreto Ejecutiva N° 366 de 2006, concluye que la misma se ajusta a Derecho, toda




RESOLUCION N° DF- G72-09
De 35 de fof e oo de 2009

vez que la oferta del consorcio RIVA, S.A. - RIVACON, SAA,, i pliben lap ion del requisil
documental exigido en el Capitulo I “Condiciones Especiales”, punto 5.1, intitulado “Requisitos Minimos
Obligatorios”, subpunto 1.4 del Plicgo de Cargos.

Que conforme a lo estipulado en el articulo 303 del Decreto Ejecutivo N° 366 d_e 2006, una vez rec'gbida

la accion de reclamo y analizada la misma, si la Direccién General de C Piblicas d
que le asiste la razon al reclamante, podré ordenar la suspensidn del acto piiblico y/o adoptar las medidas
correctivas pertinentes. En caso io, esta Direccid fi 4 lo do por la entidad licitante y

el proceso de seleccién de contratista seguird su curso, devolviéndose el expediente original a la entidad
contratante respectiva,

Que de do a las ideraci i esta Direccid {uye que no le asiste la razén al
reclamante, por lo que se debe proceder con la confi i6n de lo actuado por la entidad, respecto a la
evaluacién realizada a la oferta presentada por el accionante.

Que confi las ideraciones expresadas, esta Direccion sobre la base de lo dispuesto en el articulo
111 de la Ley N° 22 de 2006, reglamentado por el Decreto Ejecutivo N° 366 de 2006,

RESUELVE:

Tnacid

PRIMERO: CONFIRMAR lo actuado por la Comisién Evaluadora en relacién a la

fectuada a la prop I da por el io RIVA, S.A. — RIVACON, S.A., emitido dentro
del procedimiento de Licitacién por Mejor Valor No. 2008-2-78-0-08-LV-001614, convocado por la
Empresa de Transmisién Eléctrica, S.A. (ETESA), para la construccién .del “Complejo de Oficinas para
la nueva Sede de ETESA”, cuyo precio de referencia es de DOCE MILLONES CIENTO TRECE MIL
DOSCIENTOS DIECINUEVE BALBOAS CON 00/100 (B/.12,113,219.00).

SEGUNDO: ADVERTIR que contra esta Resolucién no cabe recurso alguno.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 111 de la Ley N° 22 de 2006, Articulos 298 y s.s. del
Decreto Ejecutivo N° 366 de 2006.

Dada en la ciudad de Panamé a los ;UA (6 ) dias del mes de I}-J‘MMA-’ de dos mil nucve (2009).

NOTIFIQUESE Y COMPLASE,
A
Cllbnts
EDILBERTO RUIZ M
. Director General
M;KSA ES%VERS E.
Secretaria General

ERMIMEB&IM&
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Direccidn General de Contrataciones Pitblicas

.. RESOLUCION N° DF- 93009
De UL’mL‘Ly;}\O (255)dc enevo de 2009,

EL DIRECTOR GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
en uso de facultades legales,

CONSIDERANDO:

. Que fa firma de abogados VALLARINO Y ASOCIADOS, en representacion del consorcio RIVA, S.A. — RIVACON,
S.A, interpuso formal Accién de Reclamo contra el Informe de la Comisién Evaluadora emitido dentro del procedimiento
de Licitacién por Mejor Valor N° 2008-2-78-0-08-LV-001614, para la construccién del “Complejo de Oficinas para la
nueva Sede de ETESA”, cayo precio de referencia es de DOCE MILLONES CIENTO TRECE MIL DOSCIENTOS
DIECINUEVE BALBOAS CON 00/100 (B/.12,113,219.00).

Que sobre la base de lo expuesto, se procedié a revisar la accién, determindndose que la misma cumple con las
formalidades establecidas en el articulo 111 de la Ley No. 22 de 2006, reglamentada por el articulo 300 del Decreto
Ejecutivo No.366 de 2006.

Que el reclamante solicita en su escrito se ordene a la Empresa de Transmisién Eléctrica, S.A. (ETESA), realizar una
nueva evaluacién, de conformidad con lo disp en el Pliego de Cargos que rige el procedimiento de Licitacion
Piiblica No. 2008-2-78-0-08-LV-001614,

Que mediante la Resolucién No.DF-22-09 de 20 de enero de 2009 se admitié una Accién de Reclamo contra el Informe
de Evaluacién Téenica de la Licitacién por Mejor Valor en cuestién, interpuesto oportunamente por la firma forense
Galindo, Arias & Lépez, en su condicién de apoderados legales del CONSORCIO ESCO, asi como también se le ordent
a la Empresa de Transmisién Eléctrica, S.A. (ETESA) la remision del expediente respectivo, con el informe de conducta

diente y tales do reposan en esta Direccién.

Que en virtud de lo anterior se procedera resolver la presente Accién interpuesta por la firma de abogados VALLARINO
Y ASOCIADOS, con la documentacion seiialada, contdndose para ello con el término establecido en el articulo 302 del
Decreto Ejecutivo No. 366 de 2006, el cual corre a partir de la notificacién de la presente resolucién en el Sistema
Electrénico “PanamaCompra”,

Que conforme 2 lo establecido en el articulo 111 y ss. de la Ley No. 22 de 2006, la Direccion General de Contrataciones
Pblicas tiene Iz facultad de resolver, en éinica instancia, las acciones de reclamo que se presenten en los procesos de
seleccidn de contratistas efectuados, por fas entidades piiblicas, por tanto,

cor 1

RESUELVE:

PRIMERO: ADMITIR la Accién de Reclamo interpuesta por los Apoderados Legales del consorcio RIVA, S.A. —
RIVACON, 8.4, contra el Informe de 1a Comisién Evaluadora emitido dentra dé! procedimierito de Licitacién por Mejor
Valor No. 2008-2-78-0-08-LV-001614, para la construccién del “Complejo de Oficinas para Ia nueva Sede de ETESA”,
cuyo precio de referencia es de DOCE MILLONES CIENTO TRECE MIL DOSCIENTOS DIECINUEVE BALBOAS

CON 00/100 (B/.12,113,219.00).

SEGUNDO: TENGASE en conocimiento que la Empresa de Transmisién Eléctrica, S.A. (ETESA), ha cumplido con los
términos sefialados en el articulo 302 del Decreto Ejecutivo No. 366 de 28 de diciembre de 2006, en cuzato a la remisién
del expediente y del informe de conducta correspondiente, de acuerdo a lo ordenado en la Resolucién No.DF-22-09 de 20
de enero de 2009,

FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 111, 112 y 113 de la Ley N°® 22 de 27 de junio de 2006; Articulos 298, 299, 300,
301, 302, 303, 304 y 305 del Decreto Ejecutivo N°366 de 28 de diciembre de 2006,

Dada en la ciudad de Panam4 a los w'mk,du(?;& diasdel mes de évev o de dos mil nueve (2009).

NOTIF{QUESE Y CUMPLASE, /
mssa EéEVERS E.

i
EDILBERTO RUIZ MIRO
Director General
Secretaria General

ERMMEE/OSN/jd.
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Direccidn General de Contrataciones Piblicas

RESOLUCION N° DF-2% .09
De 20 de enero de 2009

EL DIRECTOR GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
enuso de facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que la finna GALINDO, ARIAS & LOPEZ actuando en calidad de apoderada legal del CONSORCIO ESCO
ha presentado ante esta Direccién, Accidn de Reclamo contra el Informe de Evaluacion Técnica de la Licitacitn
por Mejor Valor N® 2008-2-78-0-08-LV-001614, celebrada el 3 de diciembre de 2008, por la Empresa de
Transmisién Eléctrica, S.A., para la construccidn del “Complejo de Oficinas para la nueva sede de ETESA”,
ouyo precio de referencia es DOCE MILLONES CIENTO TRECE MIL DOSCIENTOS DIECINUEVE CON
00/100 (B/.12,113,219.00), la cual se encuentra por adjudicar, tal como puede corroborarse a la fecha en los
registros de “PanamaCompra”,

Que el articulo 111 de la Ley N® 22 de 27 de junio de 2006 y en concordancia ¢l articulo 298 del Decreto
Ejecutivo N° 366 de 2006, dispone que la accién de reclamo podré interp por los prop de un acto
de seleccidn de contratista, contra todo acto u omisién ilegal o arbitrario ocurrido durante el proceso de
seleccion de contratista y antes de que se adjudique el acto piblice correspondiente.

Que la Accién de Reclamo presentada fue revisada por esta entidad, determinando que Ta misma cample con la
formalidad establecida en el artfculo 111 de la Ley N° 22 de 27 de junio de 2006 y el articulo 300 del Decreto
Ejecutivo N° 366 de 28 de diciembre de 2006,

Que el reclamante fundamenta su accién en que el Informe de la Comision Evaluadora contiene la
recomendacién de declarar desierto el acto, debido a que la propuesta de la reclamante, que fue la Gnica que
pasd a la etapa de ponderacién por haber cumplido con los requisitos minimos obligatorios, no lHegé al 80% del
puntaje solicitado sepiin la cldusula 15.6 del Capitulo 11 del Pliego de Cargos (articulo 41 de la Ley N® 22 de
2006); disposicitn que a juicio de la reclamante sdlo serfa aplicable si al acto piblico sélo se hubiera presentado
un proponente, y no frente a la participacién de tres.

Que dentro de Jas funciones adscritas por Ley a la Direccion General de Contrataciones Piblicas, se establece
resolver, en tinica instancia, las acciones de reclamo que se presenten en los procesos de seleccion de contratista
efectuados por las entidades piblicas, de conformidad a lo establecido en la Ley N° 22 de 27 de junio de 2006 y
del Deereto Ejecutivo N° 366 de 28 de diciembre de 2006, por lo que en consccuencia,

RESUELVE:

PRIMERO: ADMITIR la Accién de Reclamo presentada por [a firma GALINDO, ARIAS & LOPEZ, en
representacién del CONSORCIO ESCO, en contra el Informe de Evaluacién Técnica de la Licitacién por Mejor
Valor N° 2008-2-78-0-08-LV-001614, celebrado el 3 de diciembre de 2008, por la Empresa de Transmision
Eléctrica, 8.A., para la construccién del “Complejo de Oficinas para la nueva sede de ETESA", cuyo precio de
referencia es DOCE MILLONES CIENTO TRECE MIL DOSCIENTOS DIECINUEVE CON  00/100
(B/.12,113,219.00).

SEGUNDO: ORDENAR a la Empresa de Transmision Eléetrica, S.A., el envio del expediente original
respectivo, dentro de un término no mayor de tres (3) dias hébiles, a partir de Ia notificacion de esta Resolucién,
con ¢l informe de conducta correspondiente para lo cual se adjunta el escrito presentado por el accionante. De
no remitir el expediente dentro de este término, el funcionario resy ble incurre en d », conforme lo
dispone el articulo 302 del Decreto Ejecutivo N° 366 de 28 de diciembre de 2006,

FUNDAMENTO DE DERECHO: Anticulo 4, 111 de la Ley N° 22 de 27 de junio de 2006, articulos 298, 299,
300 y 305 del Decreto Ejecutivo N® 366 de 28 de diciembre de 2006,

Dada en la ciudad de Panamd a los peinke (20 dias del mes de enero de dos mil nueve (2009).

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE, %// /
) > L. ]

/}y@ s : éF Poverna ) EDILBERTO RUIZ MIRG
Director Generaf
MARISSA ECHEVERS ESCOBAR

Secretaria General

ERMMEEAQSN/mr




ANEXO No. 2. Esquemas de disefio preliminar del edificio de Operacion y
Mantenimiento y el Almacén.

A la derecha en la parte superior se localiza el edificio de la GOM vy a la izquierda el

Almaceén y entre la cancha y el edificio el diagramado de los estacionamientos
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Edificaciones existentes a demoler, para la construccion del Almacény

el edificio de la GOM.
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ANEXO No.3 Contrato de Diseno y Estudio de Impacto Ambiental, con la

Universidad Tecnolégica de Panama.
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ANEXO No.4 Estudio aprobado, como parte del Plan de Expansion 2008
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11. ANTECEDENTES:

Durante los ultimos 40 afios, desde la operacion del Instituto de Recursos
Hidraulico y Electrificacion, y hasta la creacion de la Empresa de Transmision
Eléctrica, S. A., (ETESA), se pagaron diez millones quinientos sesenta mil balboas

(B/10,560,000.00), aproximadamente, en concepto de alquiler de edificio. Durante

todo ese tiempo, se evaluaron diferentes alternativas para la construccién de un
edificio propio con niveles de rentabilidad aceptables, las cuales por diferentes
razones no se culminaron.

Desde la creacion de ETESA, en el afio 1998, a través de La ley 6, marco
regulatorio del proceso privatizacion del Sector Eléctrico hasta la fecha, se ha
incurrido en altos costos de alquiler, aproximadamente se han gastado unos B/

2.644.744.90. Adicionalmente, se han realizado remodelaciones a las oficinas,

compra de mobiliarios y modulares para albergar la sede principal de ETESA, en
instalaciones que no son de su propiedad, alcanzando un costo promedio por afio
de B/. 31,250.00.

La compra del Edificio Hatillo, por parte de la Alcaldia de Panama, a inicios de del
afo 2007, obligo el traslado de nuestras oficinas administrativas a una nueva sede.
La busqueda de instalaciones, apropiadas a las necesidades de ETESA, culminé
con la identificacion del Edificio Sun Tower Mall, ubicado en la Via Ricardo J.
Alfaro, Corregimiento de Bethania, Distrito y Provincia de Panama, construido
sobre la finca N° 102958, lo cual fue aprobado por nuestra Junta Directiva,
representando un gasto de remodelacion, acondicionamiento y mudanza, de B/

930.000.00 aproximadamente (ver anexo).
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AREAS DE TRABAJO POR DIRECCION.

Para realizar esta evaluacién, se determinaron los espacios reduendos
segun la estructura organizativa de la empresa, un detalle de “esta
informacion se presenta en el anexo. A continuacion se presenta la
distribucion en metros cuadrados asignados a cada area de trabajo, segun

direccién administrativa.

AREAS DE TRABAJO POR DIRECCION

Unidad Administrativa

Despacho Superior 837

Direccién Ejecutiva de Transmision 2473

Direccién Ejecutiva de Servicios Corporativos y| 2263
Finanzas

Direccion de Operacién Integrada 2745
Fiscalizacion CGR 111
Area Comun 610
TOTAL 9039

Adicionalmente, se destinaran 3758 m? para estacionamientos de los autos
del personal y la flota vehicular del &area metropolitana de ETESA.

Resultando un area total de 12,797 m?.

PERSPECTIVA: ANALISIS DE ALTERNATIVAS

En este documento se presenta el estudio de las diferentes alternativas,
para atender las necesidades del personal que alberga las oficinas
administrativas de ETESA, con la finalidad de obtener una solucion al
problema de la ubicacion a partir de las evaluaciones realizadas. Las
alternativas evaluadas son:
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A. CASO CONTINUAR ARRENDANDO OFICINAS.

El costo del contrato de arrendamiento que se paga por los pisos alquilades
en el edificio Sun Tower Mall, es de B/ 31,785.77 mensual, incluyendo el
costo de mantenimiento y los impuestos correspondientes, que al
compararlo al contrato de alquiler de las oficinas del Hatillo representa un
incremento anual promedio de B/.9,746.23.

Para el analisis de esta alternativa se consider6 un incremento anual
promedio de 2.5%, basados en el renglén de alquiler del indice de Precios al
Consumidor.

Esta alternativa, conlleva continuar con las limitaciones y los problemas

asociados a la distancia entre las diferentes instalaciones de la empresa,
ubicadas en la Via Ricardo J. Alfaro, como lo son la Gerencia del Centro
Nacional de Despacho (CND), en Condado del Rey, la Gerencia de
Operaciones y Mantenimiento (GOM), en las instalaciones del Complejo
Deportivo y las oficinas administrativas de ETESA, en el Edificio Sun Tower
Mall.

1. La distancia entre el CND, la GOM vy las oficinas administrativas
ubicadas en el Edificio Sun Tower Mall, incide negativamente en el
desempefio administrativo de la empresa, debido a que, tanto el
desplazamiento del personal, el manejo de la documentacién y
trAdmites inherentes entre estas oficinas, se debe dar entre estas areas
de trabajo. Un 44% (144) de los trabajadores del area metropolitana,
con sede en el Centro Nacional de Despacho - CND (51) y la
Gerencia de Operacién y Mantenimiento — GOM (93), laboran a 3.71y
3.25 kilbmetros respectivamente, de la sede principal actual, ubicada
en el edificio Sun Tower Mall, generando gastos anuales aproximados
en combustible por el orden B/. 6,682.50. También se incurre en
gastos de horas-hombre, por viaje de ida y vuelta a las instalaciones
de Tumba Muerto y el CND, y viceversa lo que representa una
erogacion anual de aproximadamente B/.48,205.00. Este costo se ha

estimado con base en el salario promedio de ETESA, dado que el
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personal en transito es variado, mas la carga prestacion& |legal
exigida.?
2. La segmentacion de instalaciones requiere duplicidad de contratgs:ge
algunos servicios, como por ejemplo seguridad y limpieza, entre otros.
3. La interrupcion de labores, para dedicarlo al traslado o transporte

produce atrasos en la ejecucion de tareas, que no se ha cuantificado.

A.1  SERVICIOS:Con relacion a los costos de operacion
(comunicacién, energia y combustible) y mantenimientos
adicionales (permanentes o temporales) se pueden cuantificar a
continuacién sobre la base de los parametros actuales que se
consumen en el &rea metropolitana:

e Servicios Basicos: Actualmente ETESA paga en promedio mensual la
suma de veintisiete mil seiscientos sesenta y dos balboas con cero
centésimos mensuales (B/.27,662.00) por estos servicios, totalizando
B/.331,944.00.

e Servicios de Seguridad: personal y equipo técnico de vigilancia y
control: tiene un costo siete mil ochocientos veinte con noventa
centésimos ( B/.7,820.90), totalizando unos B/.93,845.00 anuales.

e Servicios de limpieza y mantenimiento: EsStos servicios cuestan
alrededor de trece mil cuatrocientos sesenta y seis balboas con
veinticinco centavos (B/.13,466.25) mensuales, totalizando
B/.161,595.00, anuales.

2- No considera el gasto de transporte de los colaboradores realizado por cuenta propia-
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B. CONSTRUCCION DEL NUEVO EDIFICIO EN EL TERRENO
DEL COMPLEJO DEPORTIVO.

Esta alternativa considera la construccion de un edificio moderno y eficiente,
con disefo y tecnologia de punta, en cuanto a ahorros de energia eléctrica
se refiere, en un terreno propio de ETESA.

El costo de construccion de este nuevo edificio se ha estimado en
B/.6,439,945.00. Esta inversion significaria un incremento de los activos de
la empresa y una disminucion de los costos de operacion y mantenimiento
por el orden de B/. 4,312,133.00.

Para este analisis se ha considerado el costo de disefio, de construccion,
sistemas especiales (elevadores, sistema de aire acondicionado, planta
auxiliar y otros) e imprevistos que totalizan B/.10,093,414.00.

El proyecto considera la utilizacion de 4,000 m2 de los terrenos, propiedad

INVERSION
Detalle Monto (B/.)
Construccion del Edificio 6,439,945
Sistemas Especiales 2,102,450
Imprevistos 1,551,019

TOTAL SIN FINANCIAMIENTO 10,093,414

de ETESA ubicados en la via Ricardo J. Alfaro, valuados en B/.350.00 el
m2.

B.1 SERVICIOS:

Con relacion a los costos de servicios béasicos, seguridad y limpieza se han
considerado ahorros, respecto a los requeridos en la alternativa planteada
de continuar alquilando, detallados a continuacion.

e Servicios Basicos: Se estima que estos costos podrian disminuir en 5%
al considerarse en el disefio del nuevo edificio, un sistema de ahorro de
agua y energia eléctrica. Que asciende a B/.16,597.00 al afo.

e Servicios de Seguridad: El ahorro de este renglon de gastos se ha

estimado conservadoramente en 3%, respecto al monto actual,
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considerando una disminucién del personal y equipo técnico de vigilancia
y control requerido. Asciende a 2,815.00 al afio.

e Servicios de limpieza: Al igual que en el caso del servicio de seguridad,
la disponibilidad de un solo edificio presupone un ahorro, en este caso de

2% aproximadamente, B/.3,232.00 al afio.

B.2 PERIODO DE EJECUCION DEL NUEVO EDIFICIO.

Este proyecto tiene un periodo de ejecucién de dos afios y medio. De
aprobarse el proyecto en el Plan de Expansion del afio 2008, la
programacion del disefio se estima para el Gltimo trimestre del afio 2008, o
durante el primer trimestre del 2009. Por consiguiente, el acto competitivo,
la evaluacién de las propuestas, la adjudicacién y la firma del contrato
podrian darse durante los meses de octubre y noviembre de 2008, con lo
cual la construccion estaria realizandose a partir del primer trimestre de
2009 y extenderse hasta junio de 2011. Con dicha programacion, se estima
el inicio de operacién para el 01 de julio de 2011.

Basados en que la Empresa de Transmision Eléctrica, S.A., se rige por la
Ley N°22 de la Direccién de Contrataciones Publicas, hemos considerado en
el periodo de ejecucion del proyecto, todos los requerimientos que la misma
nos exige.
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14. ANALISIS DE MINIMO COSTOS Y RENTABILIDAEDE
LA ALTERNATIVA SELECCIONADA.

La metodologia de evaluacion consiste en determinar los beneficios por
concepto de ahorro que el proyecto proporciona versus los costos que
implica seguir alquilando las instalaciones para el funcionamiento de la

empresa.

4.1 Identificacion de beneficios

Los beneficios atribuibles a la construccion del edificio, son los siguientes:

a. Ahorro en costos de operacion del edificio:

Corresponde a los ahorros por concepto de las horas-hombre pagadas por la
movilizacion del personal y los servicios basicos pagados(agua, energia eléctrica y
comunicaciones) asi como los servicios de seguridad, combustible y limpieza, etc.
b. Mejoramiento de la eficiencia del personal

En este proyecto que se persigue concentrar, en un solo edificio, varias
dependencias que funcionan en localizaciones separadas, se lograria el aumento
de la productividad del personal. ElI aumento de productividad proviene de un
ahorro de tiempo en el desplazamiento de los funcionarios entre las sedes a
considerar.

C. Ahorro de tiempo para los clientes, proveedores y colaboradores

Este ahorro se traduce en un menor tiempo utilizado por los clientes internos vy
externos que realizan tramites en las distintas dependencias administrativas y que
por causa del proyecto se concentran en una sola ubicacion o en un mismo edificio.
d. Ahorro por concepto de cotos de arriendo de Inmuebles

Por otra parte, el ahorro del costo de arriendo representa un beneficio directo del
proyecto).

e. Beneficios Intangibles

El concepto de beneficios “intangibles” se refiere a la identificacién de beneficios

gue no se pueden cuantificar, pero que deben incidir en la decisiéon cuando se debe
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optar entre estas alternativas. Dentro de éstos cabe mencionar la comogiglad deg
los clientes y proveedores, la imagen e identidad de la empresa, mejoramignia:de
las condiciones de trabajo para los colaboradores y mayor seguridad.

4.2 ldentificacion de costos

Los costos pueden clasificarse en: costos de inversion, costos de operacion y
costos de mantenimiento.

a. Costos de Inversion

Los costos de inversidn estan representados por los costos de construccion del
edificio.

b. Costos de operacion y mantenimiento.

Dentro de los costos de operacion se pueden distinguir: costo de las horas-hombre
en concepto de movilizacion entre las distintas sedes, costos de los servicios

basicos (agua potable, electricidad, comunicaciones, etc.), seguridad y limpieza.

4.3 Horizonte de evaluacién
El horizonte de analisis para este proyecto es de 15 afios. Asumiendo gque en ese
periodo no se produciran cambios importantes que afecten los supuestos hechos al

momento de evaluar el proyecto.

4.4 Indicadores de rentabilidad

El método de evaluacion que se emplea tiene por finalidad determinar la
rentabilidad econdmica de la construccion del edificio para albergar las oficinas
administrativas y operativas de ETESA.

El indicador de rentabilidad utilizado en este proyecto es el Valor Presente
Neto (VPN). Paralo cual se han identificado y cuantificado los costos y
beneficios involucrados.

El criterio econdmico que se ha utilizado para decidir sobre cual alternativa se debe
ejecutar, es el de satisfacer la necesidad al minimo costo. Este indicador de

minimo costo permite comparar proyectos que tienen beneficios similares en el
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tiempo. En este caso, lo relevante son los costos de inversion, de operacion y

mantenimiento.

Este criterio esta basado en que generalmente este tipo de proyecto tiene por

objeto recuperar el nivel de servicios ofrecidos; por lo tanto, la no ejecucion de

ellos, significa postergar beneficios

En el Anexo se presenta el detalle de célculos de costos de cada una de las
alternativas evaluadas, cuyos resultados de valor presente neto es el siguiente:

VALOR PRESENTE DE ALTERNATIVAS

ALTERNATIVA IMPORTE ‘
A [CONTINUAR ALQUILANDO 4,234,601.00
B1 [CONSTRUCCION DE EDIFICIO NUEVO EN TUMBA MUERTO SIN IDC | 3,084,066.00
B2 [CONSTRUCCION DE EDIFICIO NUEVO EN TUMBA MUERTO CON IDC]| 3,202,494.00

Como se puede apreciar, el minimo costo de las alternativas corresponde a la

construccion del nuevo edificio.

El proyecto de construccion del nuevo edificio, adicional a los ingresos tarifarios,

contiene significativos ahorros que le permiten alcanzar una tasa de rentabilidad

interna de 18.39%.
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CONCLUSION Y RECOMENDACION ;

Se recomienda la construccion del edificio principal de ETESA en el\terena
ubicado en la via Ricardo j. Alfaro, conocido como el Complejo Deportivo, delite, a
gue presenta la alternativa de minimo costo, mas eficiente vy rentable para ia

empresa y el pais.



ANEXO A
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SISTEMAS ESPECIALES-SUSTENTACION DE COSTOS

1. TRANSFORMADOR DE GABINETE.

Para determinar el costo del transformador de gabinete y la acometida
subterranea que se utilizara para suministrar le energia eléctrica a esta
infraestructura, se consideraron los costos comerciales actuales referentes a la
fabricacion, suministro, transporte e instalacion de los equipos y la mano de
obra inherente a esta actividad.

Por las caracteristicas del proyecto, se asumié una carga de 500 KVA, trifasico
120/208V.

» COSTO DEL TRANSFORMADOR..........ccoonviinnn. 50,000.00
TRANSFORMADOR TRIFASICO, TIPO GABINETE,
500KVA, 120/208-13.2/7.7KV. A 70 VA/IM2

> VIGA Y CAMARA SUBTERRANEA.........cccovvven.. 20,000.00
200 METROS LINEALES, MAS 2 CAMARAS.

3 OTROS ettt ettt 5,000.00
CONECTORES, BOTAS, ETC.
SUB-TOTAL. ettt ettt e s B/.75,000.00
GASTOS ADMINISTRATIVOS Y CONTINGENCIAS.......9,375.00
TOT AL ettt et B/.84,375.00

2. SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO.

Se considero los valores actuales comerciales y del mercado de este tipo de
servicio. Adicionalmente, sirvi6 de referencia el contrato No.GG-74-2007,
referente a la instalacion de un sistema de aire acondicionado completo,
incluyendo suministro, transporte e instalacion, en las oficinas de ETESA
ubicadas en el edificio SUN TOWER MALL. Capacidad total instalada de
130 toneladas a B/.214,671.45. Costo promedio de B/.1,650.89 / ton.

Para este proyecto se asumidé la capacidad instalada en unas 413
toneladas.

» SUB-
TOTAL. e B/.681,818.00
TOTAL(INCLUYE GASTO ADM. Y CONTING)............. B/.767,045.25

3. SISTEMA DE INFORMATICA Y TECNOLOGIA.
Ver sustentacion adjunta

P SUB-TOTAL. ettt e
.B/.280,250.00
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TOTAL(INCLUYE GASTOS ADM. Y CONT.)...cceeeernnne B/.315,281.25
4. SISTEMA ELECTRICO DE EMERGENCIA.

Se consideraron los precios y costos comerciales actuales y del mercado, en
este tipo de actividad. Adicionalmente, se consideré6 como referencia la
ultima experiencia relacionada con la instalacion de un sistema eléctrico de
emergencia en el edificio SUN TOWER MALL, segun contrato N° GG-149-
2007, disefio, suministro, instalacibn y puesta de funcionamiento del
sistema. Se instalo una planta de 150 KVA de capacidad, con sus circuitos
independientes, protecciones y accesorios. El costo total de esta
contratacion fue de B/.173,699.30. Costo promedio fue de B/.1,157.98 /
KVA.

Para el proyecto del edificio nuevo, considerando que hay que suministrar
un sistema redundante del servicio eléctrico a las instalaciones del CND, y el
resto de areas consideradas de importancia y de susceptibilidad para la
operacion del Sistema Integrado Nacional, de las Gerencias de Operacion y
Mantenimiento y de la Gerencia de Hidro-meteorologia, se asumié una
capacidad de respaldo de 385 KVA.

» SUB-
TOTAL. e e B/.445,821.44
TOTAL(INCLUYE GASTOS ADM. Y CONT.)..ccoeviiirenen. B/.501,549.12

5. ELEVADORES INTELIGENTES.

Para establecer los costos de los elevadores inteligentes se considerd
informacion recabada de las compafias que suministran e instalan estos
equipos en nuestro pais, basandonos en los precios comerciales actuales.
Estos costos incluyen la cabina, motores, cableado e instalacién de potencia
eléctrica.

En este proyecto se asume la utilizacion de por lo menos dos unidades
elevadoras.

» SUB-
TOTAL. e e B/.145,455.00
TOTAL(INCLUYE GASTOS ADM. Y CONT.)...cceeviiinnne B/.163,636.88

6. SISTEMA DE COMUNICACION.

Incluye los sistemas referente a data, telefonia IP y sistemas de computacion no
considerado en el contrato principal de este proyecto. Se consideraron los
valores comerciales y de mercado actuales en el pais.
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El costo se establecio considerando la cantidad de usuarios del sistemgigue se
tendrdn en el nuevo proyecto que se estima en unos 418 colaborad@res.a
B/.191.39 por cada uno.

P SUB-TOTAL. ettt e B/.80,000.00
TOTAL(INCLUYE GASTOS ADM. Y CONT.)..cccoviirranen. B/.90,000.00

7. SISTEMA DE SEGURIDAD Y CONTROL.

Se considerd el precio y costo comercial y de mercado de este tipo de
servicio en la Republica de Panama. Adicionalmente, se observo los costos
de estos servicios incurridos en la instalacion de un sistema completo de
seguridad y control en las instalaciones del edificio SUN TOWER MALL. El
sistema incluye camaras, alarmas monitores, cableado y accesorios. El
costo para un sistema de 14 camaras es de B/.18,959.00. Costo promedio
por cAmara de B/.1,352.80 / cAmara.

Para este proyecto para establecer el estimado en este rubro se asumio la
utilizacién de un sistema que utilizara un promedio de unas 42 camaras.

P SUB-TOTAL. et B/.56,818.00
TOTAL(INCLUYE GASTOS ADM. Y CONT.)..ccceveirrrnnn. B/.63,920.25

8. SISTEMA DE ACCESO.

Se consider6 el precio y costo comercial y de mercado de este tipo de
servicio en la Republica de Panama. Adicionalmente, se observo los costos
de estos servicios incurridos en la instalacién de un sistema completo de
acceso en las instalaciones del edificio SUN TOWER MALL. El sistema
incluye cerraduras especiales, centros de marcacion, cableado y accesorios.
El costo para un sistema de tres estaciones de marcacion es de B/.5,802.35
Costo promedio por estacion es de B/.1,934.12 / estacion.

Para este proyecto para establecer el estimado en este rubro se asumié la
utilizacion de un sistema que utilizara un promedio de unas 20 estaciones.

P SUB-TOTAL. .ot B/.38,682.00
TOTAL(INCLUYE GASTOS ADM. Y CONT.)...cceevvirnnee B/.43,517.25
9. MUDANZA.

A raiz de la mudanza de las antiguas oficinas en el del edificio Hatillo a las
nuevas oficinas en el edificio SUN TOWER MALL, se realiz6 la cotizacién
para establecer el costo de desarmar, transporte, armado de modulares y
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equipos de oficinas considerando los valores comerciales y del mercado de
esta actividad.

P SUB-TOTAL. .o e B/.65,000.00
TOTAL(INCLUYE GASTOS ADM. Y CONT.).ccceeviiirrnen. B/.73,125.00
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Gerencia de Tecnologia
Habilitacion de Data Center en nuevo local de ETESA

1. Antecedentes

Con la construccion de un nuevo edificio propiedad de la Empresa de Transmision
Eléctrica S.A. se hace imperativa la habilitacibn y mudanza de nuestra sede
principal hacia la nueva localidad, en consecuencia se debe proceder al traslado de
todas las facilidades y equipos tecnoldgicos y sus respectivos componentes desde
la sede principal actual donde residen todos los enlaces y columna vertebral de las
operaciones tecnoldgicas hacia estas instalaciones.

Esto involucra la verificacion de las funcionalidades en la nueva sede y el
acondicionamiento del nuevo Data Center con las normas minimas de seguridad
requeridas.

2. Alcance
De manera general estos trabajos comprenden:

o Habilitacion de Esquema de Comunicaciones
Comprende el disefio y la habilitacion de las comunicaciones en la nueva sede
principal de ETESA, bajo el esquema de nodo central (Funcién actual del Nodo
Sun Tower), de tal forma que se puedan iniciar los traslados de los equipos de
comunicacién, servidores y usuarios de manera escalonada sin afectar (en
ninguno de los sitios) la disponibilidad de todos los servicios prestados ni la
calidad de los mismos.

o Cuarto de Comunicaciones
Area donde residiran todos los equipos de comunicaciones.

o Sala de Servidores
Colocacion de piso falso, bandejas bajo piso para el cableado de red y eléctrico
de la sala de servidores. Distribucibn de racks de servidores, aire
acondicionado, sistema contra incendio, sistema de acceso a instalacion, racks
de comunicaciones. Cableado de las lineas analogas de los faxes al faxserver.

e Piso Falso
Incluye el suministro, transporte y la instalacion de piso falso para el cuarto
de servidores. Se debera tomar en cuenta que el cableado eléctrico y de
datos, el sistema contra incendio y el flujo del Aire acondicionado de
precision, seran instalados/ implementados bajo el piso falso.
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Se debera aterrizar un minimo de 13 gabinetes; adicionalmente segxdebe
contemplar el aterrizaje del piso falso y bandejas de cableado. El provaetisr
debera proporcionar todos los materiales necesarios para realizar &i¢ho
aterrizaje.

UPS (Instalacion)

Andlisis de demanda y Habilitacion de esquema de UPS paralelos ubicados
y en funcién en el data Center actual. Incluye recomendaciones si es
requerido de migracion a nueva tecnologia.

Aire Acondicionado de Precision (principal y backup)

Suministro e instalacion de (1) una unidad de aire de precision para el cuarto
de servidores.

Instalacion de (1) una unidad de aire de precision para el cuarto de
servidores.

En total son (2) dos unidades, una existente que se deberd instalar en la
nueva localidad y otra nueva de respaldo que deberd suministrar el
proveedor.

La propuesta debe ser capaz de cubrir la carga térmica de un conjunto
aproximado de 14 gabinetes con sus servidores y donde la temperatura y
humedad del Data Center debera ser controlada en toda el area del mismo.
La solucién debe considerar el uso minimo de energia para el enfriamiento,
humidificacion y deshumidificacion.

Cableado Estructurado

El sistema de cableado propuesto debera ser respaldado con anexos de
pruebas de laboratorio y cartas del fabricante (en caso que se requieran)
qgue validen el cumplimiento del rendimiento de la categoria 62 o superior,
ademas de la documentacion correspondiente al diagrama final de
instalacion.

El contratista adjudicado proveerd la mano de obra, supervision,
herramientas, materiales, etc., para la instalacion de los sistemas de
cableado.

Trabajos Eléctricos

Instalacion eléctrica para los siguientes sistemas: contra incendio, aire de
precision, sistema de acceso biométrico. Se debe incluir la instalacién de
luces de emergencia para la sala de servidores.

Debera ocuparse de los aspectos y coordinaciones con los proveedores de
la planta eléctrica.

Considera entre otros aspectos,
> Instalacion del sistema eléctrico del Data Center con circuitos
independientes para el sistema de Aires Acondicionados de precision.
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» Habilitacion de panel eléctrico independiente para todas||los
dispositivos que seran alimentados directamente por la plante

» Panel de sistema contra incendios.

» Lamparas de Emergencia para el cuarto de servidores.

e Sistema de Prevencidn y extincion de Incendios
Estos trabajos incluyen
» Desmantelamiento del sistema actual.
» Suministro, Transporte e Instalacion del sistema en el area del Data
Center de la nueva localidad.
» Suministro, instalacion de tanques adicionales con gas FM-200,
pruebas y puesta en marcha de todo el sistema.

e Acceso Biométrico
Control de acceso a cuarto de servidores, que debera incluir entre otros,
» Software para la administracion del acceso
» Cerradura electromagnética en la puerta principal de acceso.
» Sistema de cableado a puntos de conexion.
> Periféricos, cableado y equipos requeridos para su operacion.

Sala de Consola
Se debe habilitar el area para colocar cuatro consolas. Adicional deben
proporcionar sistema para realizar la interrogacion de los servidores (l6gico o
fisico), esto implica que se tendra acceso desde cualquiera de las consolas a
todos los servidores del Data Center.

Cableado Estructurado Usuarios Finales
Abarca el cableado de las salidas de red de las computadoras, teléfonos e
impresoras. El proyecto requiere de un Sistema de Cableado Monomarca (esto
aplica también para los conectores, cables, cajillas, patch cords, patch panels,
etc.).

El sistema de cableado propuesto deberd ser respaldado con anexos de
pruebas de laboratorio que validaran el cumplimiento del rendimiento de la
categoria 6 o superior, ademas de la documentacién correspondiente al
diagrama final de instalacion.

El proponente debera incluir la adquisicion los gabinetes que se requieran,
deben ser cerrados, para albergar el cableado y los equipos de distribucién. El
contratista adjudicado proveera la mano de obra, supervision, herramientas,
materiales, etc., para la instalacién de los sistemas de cableado.

Sistema de Marcacion

Comprende el traslado, instalacion, pruebas y puesta en marcha de relojes de
marcacion y su correspondiente comunicaciéon con el equipo que administra
estas marcaciones.
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e Equipos Audiovisual
Considera traslado de los sistemas de proyeccion, incluye pantalla automatica,
los proyectores empotrados en el cielo raso y dispositivos para las conexiones
correspondientes en la pared.

3. Objetivo

Suministro e Instalacion de infraestructura necesaria para la habilitacion del nuevo
‘DataCenter” de ETESA. Reubicacion de los equipos tecnoldgicos y sus
componentes en las nuevas instalaciones operando de forma 6ptima.

4. Estimacion de Monto de las Actividades
Aspecto Estimado
Unitario  Cantidad Total

Costos Imputados a Adecuacion de Data Center

Habiliitacion del drea de Consolas 4,00000 1 4,000.00
Habiitacion del drea de Comunicaciones 4,000.00 1 4,000.00
Habiliitacion del drea de Servidores

Trabajos Héctlricos 6,000.00 1 6,000.00

Instalacion de Piso Falso cuario de Servidores 20,000.00 1 20,000.00

Aires Acondicionados de Precision 40,000.00 1 40,000.00

Sistema de Supresion de Incendios 20,000.00 1 20,000.00

Sistema de Acceso Biométrico 5,000.00 1 5,000.00

Sistema de Monitoreo de Ambiente 5,000.00 1 5,000.00

Otros

Planos del Area 1,000.00 1 1,000.00
Instalacién de gabinete (ground, salida de sequridad, doble regleta, etc) 250000 14 35,000.00

Habiitacion de Corumicaciones

Cableado Estruchrado 100.00 450 45,000.00

Cableado Estructrado Comunicaciones Red de Backup, Saidas de Redundancia y

Crecimienfo 35.00 450 15,750.00

Esquema Paralelo de Comunicaciones 40,000.00 1 40,000.00
Sistema de Marcacion 5,000.00 1 5,000.00
Habiditacion de Comunicaciones

Cableado Estructmrado Comunicaciones Salidas de Servidores 125.00 100 12,500.00
Esquema Audiovisusal 10,000.00 1 10,000.00
Sistema de Videoconferencia 10,000.00 1 10,000.00
uPs 10,000.00 1 10,000.00

Total Adecuacién de Data Center 280,250.00
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EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA S.A.
GASTO DE ALQUILER - ETESA - HATILLO (1)

5885,

ETresm
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 TOTAL
12,666 .96 12,666.00 22.,581.60 35,688.60 11,244.24 23,710.68)| 14226396 409,418.52
297000 14859648 14859648 56400 112,907.88 23,71068 118,553.28 16,947.00 57284580
1651248 3,960.00 6,360.00 592767 12,666.00| 118,55327 24,255.00 82,323.60 Z70,568.02
15,73020 22 25040 16,512.48 12,666.00 15,960.00 24,255.00 18,931.50 12951523 255,820.81
15,082.80 5452056 148,59648 129513.24 11,692 80 57,246.60 416,652 48
5452056 22,250.40 12,110.00 16,512 48 17,338.08 7,738.92 130,470.44
30,898 80 30,898.80 16,512.48 15,082 80 7,738.92 17,338.08 118,469.88
1651248 15,082 80 22,250.40 54,520.56 57,246.59 2293993 188,552 76
15,73020 7,370.40 21,847.56 2293993 67,888.09
19,190.97 19,190.97
30,898.80 30,898.80
23,210.40 23,210.40
26,650.18 26,650.18
15,082 80 15,082.80
54,520.56 54,520.56
21,847.56 21,847.56
22,666.83 22.666.83

183,809.16

320,218.68

306,887.52 462,647.13

414,699.12

294,719.51

290,713.99

371,049.79

2,644,744.90

(1) Los alquileres difieren en area y duefios de pisos, con contratos diferentes; incluye pagos por estacionamientos.




EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA SA.
COSTOS APROXIMADOS PARA EL TRASLADO TEMPORAL
DE LA SEDE DE ETESA AL EDIFICIO SUN TOWER MALL

/9386

l—p g o
ITEM DETALLE COSTO (B/.)
1-  |Disefio, remodelacion y construccion de la sede 390,000.00
temporal de ETESA en el edificio sun fower
2- Disefio, suministro e instalacién del sistema central 200.000.00
del aire acondicionado en el edificio sun tower mall.
3- Disefio suminisiro e instalaciones de un Sistema 80.,000.00
Energia Eléctrica (planta)
4- Traslado e Instalacién del Sistema de Informatica 200.000.00
completo
5 Disefio Suministro e Instalacion de un Sistema de 35,000.00
Seguridad y Control
6- Desmantelamiento Final 15,000.00
7- Otros (Lefreros, Eic.) 10,000.00
8- Gran Total 930,000
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g EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA, S.A.
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
=T ™
Proyeccion del Personal 2007-2017
Contar de cédula 2007
Cod-Ger Cod-Dep Cod-Secc. Unidad Total 2017 Final
20 0 0|GERENCIA GENERAL 8 8
1|COORDINACION DE MEJORAS CONTINUAS 2 2 4|Dos Analista para completar unidad
21 0 0|GERENCIA DE AUDITORIA INTERNA 6 1 7|Un Auditor para completar unidad
22 0] 0[RELACIONES PUBLICAS 1 1 2|Jefe de relaciones Publicas
23 0 0|DIRECCION DE ASESORIA LEGAL 10 10
30 0 0|DIRECCION EJECUTIVA DE SERVICIOS CORPORATIVOS Y FINAN| 2 2
2 0|GERENCIA DE PROVEEDURIA, COMPRAS E INVENTARIO 3 3
1{SECCION DE COMPRAS 7 1 8|Vacante pendiente de reemplazo
2[SECCION DE INVENTARIOS 6 6
4 0[GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 5 5
1)|COORDINACION DE RECURSOS HUMANOS 5 5
2[COORDINACION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACI 2 2
3|PLANILLAS 2 2
5 0|GERENCIA DE TECNOLOGIA 12 1 13[Personal de apoyo
6 0|GERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS Y SERVICIOS GEN 7 7
1)COORDINACION DE RIESGOS Y MANTENIMIENTO 3 3
2[COORDINACION DE FLOTA VEHICULAR 2 2
3|CORRESPONDENCIA Y ARCHIVOS 4 4
31 0 0|GERENCIA DE CONTABILIDAD 2 2
1 0|DEPTO. DE CONTABILIDAD 8| 8
2 0|DEPTO. PLANIFICACION FINANCIERA 5 1 6[Personal de apoyo
40 0 0|DIRECCION EJECUTIVA DE TRANSMISION 5 5
1|GESTION DE CALIDAD 1 1 2|Completar unidad
42 0 0|GERENCIA DE GESTION COMERCIAL 4 1 5[Jefatura pendiente de reemplazar
43 0 0|GERENCIA DE OPERACIONES Y MANTENIMIENTO 7 7 217
1 0|REGION - PANAMA 5 5
1|SUBESTACIONES - PANAMA 13 6 19|Interconexion Panama-Colombia
2|LINEAS - PANAMA 35 7] 42|Interconexidén Panama-Colombia
2 0|REGION COCLE - VERAGUAS 5 5
1)|SUBESTACIONES - COCLE VERAGUAS 7 7
2[LINEAS - COCLE VERAGUAS 20; 20
3 0|REGION CHIRIQUI - BOCAS DEL TORO 4 4
1|SUBESTACIONES CHIRIQUI 14 10 24]Linea Fortuna-Changuinola-Frontera
2|LINEAS - CHIRIQUI 24/ 14 38|Linea Fortuna-Changuinola-Frontera
4 0|DEPARTAMENTO DE PROTECCION Y COMUNICACIONES 2 2
1]COORDINACION DE PROTECCION 7 8 15|Proteccion Chiriqui
2|COORDINACION DE COMUNICACIONES 13 7, 20{Comunicacidn Bocas Del Toro
3|PRUEBAS Y MEDICIONES 3 6| 9|Ampliacion del Sistema
44 0 0|GERENCIA DE PROYECTOS 2 2
1 0|PROYECTOS EN EJECUCION 7 2 9|Reemplazos de personal
2 0[DESARROLLO TECNICO 2 2
3 0|DOCUMENTACION TECNICA Y ASPECTOS CIVILES 3 3
Reforzar equipo frente a nuevas
45 0 0|GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL 11 3 14{servidumbres
50 0 0|GERENCIA DEL CENTRO NAL. DE DESPACHO 6 1 7
1 0|OPERACIONES 2 2
1|SECCION DE OPERACIONES 14 2 16{Para cumplir Resolucion del Ente
2|SECCION DE SEGURIDAD OPERATIVA 11 2 13[Para cumplir Resolucion del Ente
2 0|SOPORTE TECNICO 4 1 5[Para cumplir Resolucion del Ente
1|SECCION DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO TECNICO 7 2 9[Para cumplir Resolucion del Ente
3 0|GERENCIA DE MERCADO ELECTRICO 7 2 9[Para cumplir Resolucién del Ente
51 0 0|DIRECCION EJECUTIVA DE OPERACION INTEGRADA 1 1
55 0 0|GERENCIA DE PLANEAMIENTO 10 10
60 0 0[GERENCIA DE HIDROMETEOROLOGIA 7 2 9|Expansion de la red / Servicios SOI
1)ANALISIS HIDROMETEOROLOGICO 2 4 6|Expansion de la red / Servicios SOI
2|ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS 5 4 9[Expansion de la red / Servicios SOI
1 O[UNIDAD TECNICA 1 2 3|Expansién de la red / Servicios SOI
2 0|REGION PANAMA, DARIEN, COLON, KUNA YALA 1 2 3|Expansion de la red / Servicios SOI
1[UNIDAD DE ANALISIS HIDROLOGICO 2 2 4[Expansion de la red / Servicios SOI
2[UNIDAD DE ANALISIS METEOROLOGICO 11 4 15|Expansion de la red / Servicios SOI
3 1[UNIDAD DE ANALISIS HIDROLOGICO 3 4 7[Expansion de la red / Servicios SOI
2[UNIDAD DE ANALISIS METEOROLOGICO 4 4 8|Expansion de la red / Servicios SOI
4 1)UNIDAD DE ANALISIS HIDROLOGICO 2 4 6|Expansion de la red / Servicios SOI
2|UNIDAD DE ANALISIS METEOROLOGICO 4 4 8[Expansion de la red / Servicios SOI
Total general 400 118 518
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EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA S.A.

COSTOS EVITADOS

FRENTE A LA ALTERNATIVA DEL ALQUILER DEL EDIFICIO SUN TOWER

/9388

ALQUILER \Caso Sun Tower B/. 381,429.00
SUN TOWER
COSTOS DE TRANSPORTE B/. 54,888.37
Cantidad de viajes diarios entre instalacion 20.00
anual 5,280.00
Kildbmetros de recomido (ida y vuelta) 9.00|km
Kilbmetros de recorrido anual 47 520.00
Rendimiento por galén promedio 32.00|kmigl
Galones consumidos 1,485.00
Costo del combustible 4.50|B/./ gl
Gasto en combustible anual evitado 6,682 50|B/.
Horas hombre x viaje (ida y vuelta) 1.00
Tiempo de transporte total 5,280.00| horas
Tasa horaria promedio de la empresa 6.50|B/.
Cargos prestacionales (1) 13,885.87
Salario redireccionado Bi. 48,205 87
{1) CARGOS PRESTACIONES (% Sobre salario base)
1200 Cuota Patronal Seg Soc.
1.50 Seguro Educalivo
4.16 Dias Feriados (15 dias al afio)
3.64 Prima de antigiedad
9092 Vacaciones
9.09 Bonificaciones
0.66 Décimo
032 Indemnizacion
40.46 Total
OTROS SERVICIOS
Mensual Anual
Servicios Basicos 27,662.00 331,944.00 5% 16,597
Seguridad 7,82040 93,844.80 3% 2,815
Limpieza 13,466.25 161,595.00 2% 3,232
Total 48,948.65 587,383.80 $22,644.44




ETCES EsTMADO DE COSTO DE LA CONSTRUCCION DEL EDIFICIO NUEVO

EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA, S.A.
GER. ADMON. DE RIESGO Y SERV. GRALES.

2389

Mts® COSTO (B//Mt?)
ESTACIONAMIENTOS
Planta Baja, calle de acceso, pavimento de
hormigén 800 106 84,800
Losas 2,958 290 857,820
OFICINAS
Losas 8,429 616 5,192,325
Anexos 610 500 305,000
TOTAL 12,797 6,439,945

Fuente: Gerencia de Administraciéon Riesgos y Serivicios Generales



g EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA SA.

INVERSION

ﬁ
|

Rubro Monto (B/.) % de Imprevistos
Construccion del Edificio 6,439,945 24% / Construcccion
Sistemas Especiales 2,102 450 74% / Sist. Espec
Imprevistos 1,551,019 18% % [ sub total —> 8,542 395
O [N FII ] 0 0,093,414 15% / Total
INTERESES DURANTE CONSTRUCCION {IDC)} —> 287,587
IBOLSOS ANUALES
Ano % Monto
2009 0.40 4,037,366
2010 0.40 4,037,366
2011 020 2,018,683

TOTAL DE LA INVERSION 10,093,414




EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA 8. A
PROYECTO DE INVERSION EN CONSTRUCCION DE NUEVO EDIFICIO CENTRAL EN TUMBA MUERTO
ANALISIS DE RENTABILIDAD INTERNA DEL PROYECTO

DEPRE- CIACION RENTA- BILIDAD

3.9%

INGRESOS POR TARIFAS

COSTOS EVITADOS
0OTROS

SUB TOTAL
0.5%

1,306, 453 399 22

1 10,416403.05

2 19296924

3 322.549.24

4 32296924

5 3296924 303643

3 3290924 3935434

7 39296924 3036431

8 3296924 303643 W

] 3290924 3935434
39296924 3036431
I2909.24] 39356434

322.989.24

23684 06| 56563330
2380248) 57897247

322989 24

322.989.24

-5.985 .39 39
8,629,869

$10,059,294

5,904,647

351,816 8,140,781
$3,524,728




% EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA S.A

FLUJO DE FINANCIAMIENTO

i cCapc Fa—|

PORCENTAJE DE FINANCIAMIENTO 40%

TASADE FINANCIAMIENTO 8%

PLAZO DE PAGO 8 Aiios

PERIODO DE GRACIA 2.5 Anos de construccion

INVERSION 10,093,414 TOTAL CONIDC: —» 10,481,001
ANO 1 4,037,366 | IDC = -387,587 |

ANO 2 4,037,366

ANO 3 2,018,683

PAGOS

DESEMBOLSOS ENTRADA DE FLUJO NETO

DE CAPITAL FINANCIAMIENTO DE

PROPIO INVERsioN  CAPITAL  INTERESES TOTAL

-2 -2,422,419 1,614,946 -807,473 -807,473
-1 -2,422,419 1,614,946 -807,473 -129,196 -936,669
0 -1,211,210 807,473 403,737 -268,391 662,128
1 -379,572 -322,989 -702,561
2 -409,938 -292,623 -702,561
3 442,733 -209,828 -702,561
4 478,151 -224,410 -702,561
5 -516,403 -186,158 -702,561
6 -ob7,716 -144,845 -702,561
7 602,333 -100,228 -702,561
8 650,520 52,042 -702,561
TOTAL -6,056,048 4,037,366 -2,018,683 4,037,366 | 1,970,711 -8,026,759




ALQUILER
2.5%

MUDANZA

EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA S.A.
COSTOS DE ALTERNATIVA SIN PROYECTO
CONTINUAR ALQUILANDO
COSTOS
TRANSPORTE
2.0%

1 381,429.00 54,888.37 22644 44 458,961.82
2 390,964.73 55,986.14 22,757 67 469,708.53
3 400,738.84 57,105.86 22.871.45 480,716.16
4 410,757.31 58,247.98 22.985.81 491,991.11
5 421,026.25 59,412.94 23,100.74 503,539.93
6 431,551.90 930,000.00 60,601.20 23,216.24 1,445,369.35
7 442 ,340.70 61,813.22 23,332.33 527,486.25
8 453,399.22 63,049.49 23,448 99 539,897.69
9 464,734.20 64,310.48 23,566.23 552,610.91
10 476,352.55 65,596.69 23,684.06 565,633.30
11 488,261.37 66,908.62 23,802.48 578,972 47
12 500,467.90 930,000.00 68,246.79 23,921.50 1,522,636.19
13 512,979.60 69,611.73 2404110 606,632.43
14 525,804.09 71,003.96 24,161.31 620,969.36
15 538,949.19 72,424.04 24,282 12 635,655.35
TOTAL 6,839,757 1,860,000 949,208 351,816 10,000,781

Con base en datos del alquiler del Edificio Sun Tower

i a4 60
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EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA S.A
COSTOS DEL CASO DE ALTERNATIVA DE

CONSTRUCCION DE EDIFICIO NUEVO EN TUMBA MUERTO, SIN IDC

=T == (Balboas)
COSTOS
. .. Gastos AO&M
Depreciacion anual SUB TOTAL
Porcentaje Importe
1 288,383.25 0.02 151,401.21 439,784 .16
2 288,383.25 0.02 151,401.21 439,784 .16
3 288,383.25 0.02 151,401.21 439,784 .16
4 288,383.25 0.02 151,401.21 439,784 .16
5 288,383.25 0.02 151,401.21 439,784 .16
6 288,383.25 0.02 151,401.21 439,784 .16
7 288,383.25 0.02 151,401.21 439,784 .16
8 288,383.25 0.02 161,494.62 449 87787
9 288,383.25 0.02 171,588.03 459,971.29
10 288,383.25 0.02 181,681.45 470,064.70
1 288,383.25 0.02 191,774.86 480,158.11
12 288,383.25 0.02 201,868.28 490,251.53
13 288,383.25 0.02 211,961.69 500,344.94
14 28838325 0.02 22205510 510,438.36
15 28838325 0.02 232,148.52 520.531.77
TOTAL 4,325,749 2,634,381 6,960,130

064,066



#%/,  EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA S.A
COSTO TOTAL DEL NUEVO EDICIO

ETESR
Construccion del Edificio $6,439,944 .69
Sistemas Especiales 2,102,450.00
Imprevistos 1,551,019.00
TOTAL B/. 10,093,413.68




g EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA S.A.

=T &&=

VALOR PRESENTE DE ALTERNATIVAS

ALTERNATIVA IMPORTE

A CONTINUAR ALQUILANDO B/. 4,234,603
CONSTRUCCION DE EDIFICIO NUEVO EN TUMBA MUERTO, SIN

B1 |IDC B/. 3,084,066
CONSTRUCCION DE EDIFICIO NUEVO EN TUMBA MUERTO,

B2 |CONIDC B/. 3,202,494
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EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA, S.A.
GERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGO Y SERVICIOS GENERALES

AREA GENERAL DEL PROYECTO
(Incluye las areas minimas de oficinas)

2397

DESPACHO SUPERIOR DIRECCTON EJECUTIVA DE TRANSMISTON D-E SERVICIOS CORPORATIVOS Y FINANZAS. D-E OPERACTORINTPGE DA,
Ger. P25 Area
FUNCIONES DEL FIRSONAL - m’;"“.“?""‘ Coordinacis | Direccién | Cerencia [ . . | Coreneiade| o\ o0\ o | Cerencia | p | Cerencia | Cer. GenDe |Admonde| gy [ L Cerencia | “amse A fodMnid (@t Comin TRIST
iy SERA | S || Bt || e || 220 | eamn v | Oper. ¥ | DESCCIOR |po o pahili| Comprase | Recursos | Fios20 ¥ |Tacnologia | DEFScCien CND ~SPARSa. | Plane ainis. £
e ™ | Continuas | Legal | Inierna | BeOU2 | oo reial e Fectos | ppomt | WU |0 | Inventario | Humanos | Sem eInf Becwtiva | prpricyy | Hidromes S
Corporativa Grales.
Gerente/Director 35.0 30.0 300 24.0 30.0 24.0 24.0 24.0 24.0 30.0 24.0 24.0 24.0 24.0 24.0 300 24.0 24.0 24.0 497
Jefe de Depto. 48.0 32.0 32.0 24.0 64.0 16.0 20.0 236
Asistente Adminisirativa 18.0 9.0 50| 30| 20 8.0 50| 180 90| 360 a0l 9.0 s0| 180 90 9.0 9.0 1Bo| 180 9.0 8.0 288
Administrader 24.0 12.0 12.0 9.0 16.0 16.0 12.0 101
Coordinador /Supervizor 16.0 16.0 16.0 120 12.0 144.0 320 24.0 12.0 48.0 332
Asesor 320 12.0 12.0 12.0 68
Especialistas 6.0 18.0 27.0 84.0 12.0 147
Ténico 18.0 18.0 48.0 30.0 30.0 60.0 84.0 168.0 66.0 60.0 54.0 78.0 66.0 102.0 426.0 72.0 30.0 1410
Area d trabajo especial 80| 30| 1920 160 s00| 1100 1600|920 90 655
Sala de recepeidn o espera 240 6.0 6.0 6.0 15.0 150 9.0 9.0 150 150 9.0 129
Sala de Reunién 45.0 30.0 15.0 100.0 30.0 40.0 30.0 50.0 30.0 370
Salita de reunién 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0 120
Salén de Capacitacidn,
Entrenarmento 100.0 20.0 45.0 80.0 245
Adiestramiento
Area de Comedor 40.0 60.0 250.0 350
Area de Corinsta 12.0 12.0 24.0 12.0 12.0 12.0 84
Cuax?c de UPS, v Banco de 10.0 5.0 5
Bateria
Depésito, papeleria y 15.0 120 60| 100 60| 100 250 100 200| 850| 150] 1000 160 100] 00| 150 100 700|800 6.0 so| 1100 717
archivadores
Impresoras ¥ copiadoras. 120 6.0 60 60 60 6.0 6.0 6.0 6.0 300 6.0 6.0 60 6.0 60 60 24.0 24.0 6.0 60 186
Pasillos / &rea comunes 20.0 100 10.0 20.0 20.0 20.0 25.0 30.0 50.0 150.0 30.0 30.0 30.0 30.0 300 50.0 300 120.0 100.0 10.0 100.0 915
Bafio 6.0 4.0 4.0 4.0 4.0 22
Batetias de Bafio y Serv. 200 40.0 40.0 40.0 20.0 200 40.0 40.0 260
Area Manejadoras de AFA 15.0 15.0 150 150 300 150 300 0.0 150.0 315
Area Generador Ausiiar 70.0 50.0 50.0 170
Area de Servidores de la
Gerencia IT 50.0 50.0 100
Area de ComunicacisData 4.0 40.0 25.0 69
Area de Conscla 8.0 8.0 8.0 8.0 80 8.0 48
Area de Estacionamiento y 5
195!
Cireulacidn del Dersonal 320.0 896.0 464.0 160.0 350.0 72000 48.0 958
Area de Estacionamiento
Flota vehioular 10.0 10.0 780.0 800
Laberatotios 196.0 20.0 50.0 75.0 341
Area de Estancia 64.0 64
Depdsito de Supervisores 40.0 40
Area de Vestidores y S00.0 200
Locker:
Almacén de
80.0 80
Contingencias(Cdd. Fallas)
Almacén 14z2.0 50.0 192
Area de seguridad para 10.0 10.0 10.0 100 100 100 60
acceso
Area de Servicio y aseo 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 28
Climica 25.0 25
Gimnasic 70.0 70
Garita de Seguridad 200 10.0 10.0 40
TOTAL 660.00 107.00 65.00) 20000 125.00| 1,133.00] 149.00 180.00) 274.00| 1,633.00] 736.00| 334.00) 34800| 376.00| 47500 458.00] 371.00| 1473.00| 201800 133.00( 159.00 |1,390.00{12,797.00|
1,157.00 9.00 1,727.00 3,995.00 159.00 |1,390.00]|12,797.00

74




Inversiones de Tecnologia de la Informacion

ETESA debe poner al servicio de la comunidad de usuarios internos y ext"&%mg‘é&la
posibilidad de participar Optimamente en las actividades involucradas enias ..

procesos de transmision de energia eléctrica, asi como también contribuir con el

desarrollo de actividades vinculadas a la expansion del sistema, y la optimizacion
de las comunicaciones internas y externas de la organizacion. Esta posibilidad se
da a través de una plataforma tecnoldgica adecuada.

En este plan impulsamos la implantacion de tecnologia de punta que ofrezca un
valor a la empresa, con capacidades apropiadas, pendientes de su escalabilidad.
Garantizamos la disponibilidad de la informacién residente en nuestros equipos de
manera oportuna. Apoyamos a nuestros usuarios, para una mejor explotacion de
los recursos orientandolos hacia conductas seguras en el uso de los mismos.

ETESA es consciente del desafio tecnoldgico que afronta ante un sector altamente
competitivo y tecnificado. El acceso en la organizacién a facilidades tecnoldgicas
gue generen valor y hagan al recurso mas productivo asegura una mejor calidad
de nuestros servicios.

Para hacer efectiva la
realizacion de la cadena
Nalor sl de valor de nuestra
Empresa empresa, cada segmento
" identificado requiere de

Cadena de Valor de ETESA

componentes

tecnoldgicos.

=)
pmposici(,,' Nuestra propuesta
de Valor considera aspectos
Mejora Continua H
e . e —— —— relevantes para antmuar
ACTIVIDADES DE APOYO avanzando hacia la
Servicios excelencia operativa y
RRHH | COMPRA:! TI Finanzas LEGAL . K
s’ S diliil disponiendo de las
mejores practicas de la
industria.

Asi se enfatiza en dos grandes bloques:

Consultorias

75
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Estudio de Vulnerabilidad:

Entendiendo que la problematica de la seguridad informatica esta
estrechamente ligada al concepto de riesgo empresarial se considera
imperativo un analisis cientifico de la vulnerabilidad de nuestra empresa,
incorporando la mas moderna tecnologia que garantice resultados confiables
de este analisis, acciones inmediatas para la mitigacién de los mismos,
ademas de una transferencia tecnoldgica para el gerenciamiento de las
politicas de seguridad informatica. Comprende la evaluacion exhaustiva de
todos los posibles “agujeros” de seguridad. Con esta iniciativa se da especial
atencion al reforzamiento en materia de Seguridad Informatica interna y
externa.

Auditoria de Tecnologia:

Estudio de los roles, actividades, estructura de la organizacion de Tecnologia
de ETESA frente a las Ultimas tendencias y realidades en esta cambiante
disciplina. La misién de la Tecnologia de la Informacién en las organizaciones
desarrolladas es considerada un activo de relevante importancia. Debe
incorporar un cuerpo de conocimientos, normas, técnicas y buenas practicas
dedicadas a la evaluacion y aseguramiento de la calidad, seguridad,
razonabilidad, y disponibilidad de la informacion. Apoyo en la definicion y
afinamiento de todos los recursos légicos, fisicos y humanos asociados. Esta
iniciativa y la siguiente estan estrechamente ligadas y contribuiran a la mejora
sustancial de la gestién de tecnologia y los procesos que apoya.

Estudio y plan de accion para el Mejoramiento de la Gestidon de Servicios
de Tecnologia (ITIL):

ITIL (Information Technology Infrastructure Library) nos apoyara en el
establecimiento de estandares para el control, operacién y administracion de
los recursos de la empresa. Se requiere de una revision y reestructuracion de
los procesos existentes en caso de que estos lo necesiten, lo que nos lleva a
una mejora continua. Comprende entre otros, el Diagndéstico y Evaluacion de
Madurez de los procesos de gestion de servicios de Tl para nuestra empresa.
Disefio e Implementacién de procesos de gestidn de servicios de Tl segun
ITIL.

Reingenieria de Hidrometeorologia:

El sistema actual data de 1994 con una tecnologia obsoleta y requerimientos
gue ya no son soportados por el mismo.

Estudio de Trafico en la Red:

Nos permitira evaluar el trafico de voz, data y video y tomando medidas para
optimizacion de los canales, con esto disminuiremos la congestion,
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estandarizaremos facilidades y aumentaremos la capacidad de respuesia |
calidad de servicio hacia nuestros clientes.

Estudio para Plan de Recuperacion de Desastres:

Es imperativo tomar conciencia de la necesidad de establecer una estrategia
ante un desastre permitiendo que los procesos criticos sigan funcionando a
pesar de la falla. Este plan constituye una respuesta con las principales
actividades a ejecutar en estos casos. Se requiere detectar los riesgos
presentes en el entorno, analizar la probabilidad de ocurrencia, establecer su
criticidad, y finalmente proponer un plan que logre mitigar estos riesgos.

Equipamiento

>

Equipo de Comunicaciones:

La plataforma sobre la cual transitan todas las aplicaciones operativas de la
organizacion esté bajo una constante demanda de mayor disponibilidad. La
incorporacion de nuevos puntos a la red de datos, nuevas aplicaciones,
nuevos usuarios de todas las facilidades exige equipos con tecnologia de
punta y con mayor robustez, es por ello que proyectamos la actualizaciéon de
los mismos, obteniendo velocidades y distribucidn de los servicios de red
Optimos.

Igualmente en areas definidas de la organizacion hemos considerado
relevante la habilitacion de redes inalambricas donde se da mucha movilidad,
salones de reuniones y capacitacion. También se considera en este segmento
el reemplazo de teléfonos por incorporacion de personal y desgaste de los
mismos.

Finalmente hemos concluido que la empresa requiere un piloto para la
habilitacion de unidades de Telefonia IP movil, a fin de abaratar costos en
llamadas de emergencias o localizacion de profesionales claves cuyas
llamadas se realizan, a través de telulares con los costos asociados.

Servidores:

La demanda de los servicios suplidos por nuestra capacidad instalada va en
aumento, requiriendo con ello renovar cierta parte de su plataforma
tecnoldgica, para mejorar la respuesta que el area de tecnologia da a sus
clientes internos y externo, por ello se proponen inversiones para 2009 — 2013
para la adquisicion y puesta en operaciones de servidores centrales y locales
con capacidades adecuadas y escalabilidad. Esto incluye una gama de
equipos y aplicaciones, por ejemplo herramientas como inteligencia de
negocios para generacion de cubos y analisis en la WEB, que sera
modernizada y brindara a los
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Agentes de Mercado, la comunidad en general y usuarios interf@as,\una
alternativa dindmica de analisis de informacion.

Por otro lado, impulsamos la soluciones de Cuadro de Mando Integral gte
permitira a nuestra empresa mejorar y dirigir su desempefio corporativo a
través de indices, mediciones y monitoreo de las metas y actividades de cada
gerencia.

Se considera también la actualizacion de servidores con funcionalidades
criticas para la organizacion como el ERP, la segunda fase de consolidacion y
virtualizacion de servidores que cerrara el circulo para una solucion de alta
disponibilidad, donde todos los componente de Hardware seran redundantes o
de funcionalidad comprobada en caso de falla de alguno de sus componentes,
ademas el rendimiento del equipo propuesto deber4 mantener una holgura
minima de 20% de capacidad para poder expandir y crecer.

Se propone ademas el reemplazo de la tecnologia de los servidores donde
reside uno de nuestros principales bastiones de seguridad, el muro de fuego.
Con ello aseguramos a la organizacion el mantenimiento de los aspectos de
seguridad en plataformas de hardware robustas.

Uno de los servicios fundamentales que brinda esta gerencia son los servicios
de correos, por ellos transitan todas las operaciones del Mercado Eléctrico y
es imperativo mantener una plataforma adecuada para garantizar a nuestros
cliente y nuestra empresa una disponibilidad de estos servicios altamente
confiable.

Adicionalmente se plantea la habilitacion el Data Center que serd instalado en
el nuevo edificio de ETESA.

Equipos:

Igualmente se sigue enfatizando en la dotacion y actualizacion de
equipos de computadoras personales y moviles, impresoras, plotters
con especificaciones robustas, alcanzando enfrentar los retos de la
organizacion con herramientas que acomparfen en el avance requerido.

La adquisicién e implantacion de Dispositivos méviles para personal de campo
apoyara a los supervisores de cuadrilla en la transportacion de informaciéon y
la actualizacion de la misma desde el lugar de los hechos eliminando la
recaptura de los datos desde papel (Orden de Trabajo) hacia el sistema. La
implementacion de estos dispositivos contribuird a hacer mas productivo el
tiempo de nuestros técnicos. Igualmente, la tecnologia actual de nuestros
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dispositivos de Control de Asistencia estad obsoleta, se requiere [a
actualizacion de los mismos.

> Software:

Es indiscutible la necesidad de mantener actualizadas nuestras operaciones
con sistemas que den respuesta a las Ultimas exigencias del mercado en el
gue nos desenvolvemos, quedarnos atras con tecnologia obsoleta puede
acarrear costos adicionales a la empresa. El objetivo de la renovacion es
dotar a nuestra empresa con arquitectura y soluciones pioneras que agreguen
valor a nuestras actividades. Esta proposicion tiene un amplio alcance y
comprende diferentes proyectos, entre los que destaca la Migracion del
Sistema de Maximo para el Mantenimiento de Planta y Equipo de nuestros
Activos y su correspondiente adecuacion para dar respuesta al Control de
Flota Vehicular. Otro de los proyectos es la implantacion de los Médulos de
Contratos y Recursos Humanos en el ERP, para dar respuesta a las
necesidades de Control de los Contratos y Contratistas que manejan nuestros
millonarios proyectos, en el area de Recursos Humanos, nuestro sistema
actual estd obsoleto y demanda mejoras sustanciales que consideramos
pueden ser respondidas e integradas en el mencionado modulo.

También contemplamos mejorar y actualizar varios software de uso extensivo
en la organizacion.

Nuestra meta es mejorar e integrar todos los procesos de la empresa para
lograr los niveles de eficiencia definidos.

» Seguridad:

Andlisis y aplicacion de controles de acceso seguro a nuestra red corporativa.
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Reemplazo de la Flota Vehicular

La Gerencia de Administracion, Riesgo y Servicios Generales tiene como unade
sus funciones la Administracion de la Flota Vehicular de la empresa la cual realiza
con el apoyo de las siguientes unidades administrativas: el area de transporte y
mantenimiento y la Coordinacién de la Flota Vehicular.

El area de transporte y mantenimiento tiene como una de sus principales
responsabilidades el transporte y mantenimiento de vehiculos a motor, la cual
realiza a través, de las siguientes actividades: identificacion, control,
mantenimiento-uso, asignacion y renovacion de cada vehiculo, bajo estrictas
normas que regulan cada una de estas actividades, garantizando la realizacion de
las mismas de forma eficiente y practica para la empresa.

La Coordinacién de la Flota Vehicular, es la unidad administrativa de esta
Gerencia responsable de garantizar el cuidado, preparar e implementar el
programa de mantenimiento vehicular, para asegurar el buen funcionamiento de
los mismos. Mantiene una constante revision y monitorio de las condiciones
mecanicas, para aprovechar al maximo los recursos y alargar la vida util de este
activo de la empresa.

Actualmente la flota vehicular de la empresa, estd compuesta por un total de 109
vehiculos distribuidos en las areas de Transmision, Hidro-meteorologia y el Centro
Nacional de Despacho, destinando el 70% de la flota vehicular al area de
transmision.

La Flota Vehicular no sélo es un medio de transporte, sino una valiosa herramienta
para desarrollar las labores operacionales y administrativas de las antes citadas
unidades administrativas. El setenta por ciento de la actual flota vehicular tiene
entre siete y doce afios, es decir ya han cumplido su vida util y el valor en libros es
de cero. Alto costo de mantenimiento, de igual forma en estos vehiculos se
transportan herramientas y equipos especializados de alto costo para la empresa y
en ocasiones se dafian en los viajes, inclusive de noche, poniendo en riesgo la
integridad de nuestro personal y de estos aparatos.

Esta por descontado que la eficiencia y el rendimiento de la flota, que es
aproximadamente 30Kms/galdn, conlleva altos costos de mantenimiento.

La alternativa propicia es el reemplazo de estas unidades por unidades
tecnologicamente adecuadas a las exigencias del servicio y que cumplan con las
normas ambientales estrictas que se exigen en este tipo de actividad. En este
contexto general y dado el alto costo de mantenimiento de cada unidad la
incorporacion de nuevas unidades se evalla como impacto positivo al considerar
el reemplazo de estas unidades que presentan bajos niveles de rendimiento.

80



2404

A efecto de justificar la necesidad de renovar la flota vehicular para el groxima
quinquenio seguidamente presentamos nuestra propuesta de inversion:

PROYECTO

REEMPLAZO DE LA FLOTA VEHICULAR

Nombre: Reemplazo de Flota Vehicular
Objetivos:
General: Garantizar un adecuado sistema de transporte a nivel nacional

Especifico: Proporcionar un adecuado servicio de transporte vehicular

para cubrir las actividades a nivel nacional de:

Transmision:
e La atencion a 1,885.74 kilometros de lineas de
transmision,
e Recorrido a 12 subestaciones interconectadas a nivel
nacional,
e Recorrido a los 35.84 kilometros cuadrados de area de

servidumbre.

Hidro-meteorologia:
e Cubrir las 152 estaciones meteoroldgicas y

e Cubrir las 64 estaciones hidroldgica.

Centro Nacional de Despacho:
e Atencion al Mercado Mayorista de Electricidad
e Mantenimiento al Sistema Scada

e Verificacion del Sistema de Medicién Comercial

Beneficios esperados: Contar con una flota de transporte
vehicular adecuada para las diferentes actividades de atencién a los
proyectos y técnicas-administrativas.
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Indicadores de Impacto:
e Ahorro en cuanto a compra de piezas.
¢ Incremento de actividades (recorrido, supervision ¥
otras actividades)
e Ahorro en combustible (al rendir mas Kms/galén)
e Ahorro en mantenimiento correctivo a vehiculos

Unidad Responsable: Gerencia de Administracion, Riesgo y Servicios Generales
Periodo de Ejecucion: 2008-2013

Descripcion General: Reemplazo de flota vehicular, la cual esta depreciada y
con valor en libros igual a cero; el 70% de la actual flota
vehicular tiene entre 7 y 12 afios, es decir, han cumplido
su vida util; debido a la utilizacién en areas de dificil
acceso y a la red vial en mal estado; utilizacion constante
(giras, apoyo) y falta de un adecuado para mantenimiento.

Costo:

Inversion:  B/.2,764,107.00
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