
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ANEXO A 
 

MODIFICACIÓN AL TÍTULO V DEL REGLAMENTO DE DISTRIBUCIÓN Y 
COMERCIALIZACIÓN 

 
 

RESOLUCIÓN AN No. 12198–Elec. de 20 de marzo del 2018 
 

“Por la cual se aprueba la modificación del Título V del Reglamento de Distribución y 
Comercialización, aprobado mediante las Resoluciones AN No.1231-Elec de 25 de octubre de 
2007, modificada por la Resolución AN No. 6221-Elec de 19 de junio de 2013, Resolución JD-

5863 de 17 de febrero de 2006 y sus modificaciones y Resolución AN No.411-Elec de 16 de 
noviembre de 2006 y sus modificaciones.” 
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AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 
MODIFICACIÓN AL TÍTULO V DEL REGLAMENTO DE DISTRIBUCIÓN Y 

COMERCIALIZACIÓN 
 
 
Donde dice: 
 
Artículo 4 “Condiciones para la conexión del suministro eléctrico son las siguientes:  
 
a) No registrar deudas pendientes por suministro de energía eléctrica u otro concepto 

resultante de este reglamento. La deuda por parte del cliente anterior del sitio donde se va a 
prestar el servicio, no será motivo para condicionar, suspender o cortar el suministro al 
nuevo cliente. 

b) Firmar el correspondiente contrato de suministro, previa presentación de la siguiente 
documentación: 

(i) Copia de la Escritura Pública o Certificación vigente (6 meses) expedida por 
el Registro Público, por la Autoridad Nacional de Administración de Tierras 
o por el Banco Hipotecario Nacional, que acrediten la propiedad y/o posesión 
de un bien inmueble.  

(ii) En caso de no ser el titular del bien inmueble, deberá presentar copia del 
Contrato de Arrendamiento suscrito con el propietario o tenedor del bien 
inmueble. 

(iii) Copia de la cédula de identidad personal vigente o pasaporte vigente (o carné 
de la Dirección de Migración y Naturalización) en el caso de extranjeros para 
persona natural. Copia del certificado de Registro Público de la Sociedad 
Anónima para la persona jurídica. 

(iv) En caso de que la persona natural o el representante legal de una sociedad no 
pueda asistir personalmente a firmar el contrato de suministro, se deberá 
aportar:   

 Para persona natural: Carta de autorización original con copia de la 
cédula del otorgante y del autorizado.   

 Para persona jurídica: Poder notariado y copia de cédula del poderdante 
(otorgante) y apoderado (autorizado). 

 
(v) En el caso de los inmuebles o instalaciones nuevas no ocupadas, además de 

los otros requisitos deberá el solicitante aportar: 

 Copia del permiso de ocupación o certificado de ocupación para la 
instalación del suministro eléctrico emitido por el Municipio 
correspondiente 

 En caso de que el permiso o certificado de ocupación esté a nombre de 
una persona distinta al solicitante, se deberá verificar que el mismo 
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corresponda a la misma propiedad (finca) sobre la cual se solicita el 
servicio. 

 
(vi) En los casos de clientes tales como construcciones, exposiciones, ferias, 

circos, etc. que requieran un suministro de carácter temporal, deberán 
presentar la habilitación correspondiente para su funcionamiento emitida por 
autoridad competente.  

c) Presentar certificación de buen historial de pago o referencias de crédito recientes, es decir 
que no exceda un periodo de 5 años de la fecha en que se realiza la solicitud. En ausencia 
de éstas, el solicitante deberá pagar el depósito de garantía establecido en el presente 
reglamento. 

d) Pagar el derecho de conexión de acuerdo al pliego tarifario vigente. 

e) En edificaciones nuevas el punto de interconexión debe estar ubicado en un sitio accesible 
a la empresa de distribución de acuerdo con las normas de construcción.  

f) El cliente será responsable sobre la propiedad en la que se instalará el suministro ante 
cualquier reclamo o conflicto de la propiedad entre terceros o particulares. 

g) Las solicitudes del servicio eléctrico podrán realizarse en las agencias autorizadas de la 
empresa distribuidora o por vía electrónica.  En el caso de que sea por medio electrónico 
toda la documentación podrá enviarse a través de este mismo medio, al igual que la 
certificación de los pagos, de acuerdo a lo establecido en el Capítulo V.15 de este 
Reglamento”.  

 
Debe decir: 
 
Artículo 4 “Condiciones para la conexión del suministro eléctrico son las siguientes:  
 
a) No registrar deudas pendientes por suministro de energía eléctrica u otro concepto 

resultante de este reglamento. La deuda por parte del cliente anterior del sitio donde se va a 
prestar el servicio, no será motivo para condicionar, suspender o cortar el suministro al 
nuevo cliente. 

b) Firmar el correspondiente contrato de suministro, previa presentación de la siguiente 
documentación: 

(i) Copia de la Escritura Pública o Certificación vigente (6 meses) expedida por 
el Registro Público, por la Autoridad Nacional de Administración de Tierras, 
por el Ministerio de Vivienda (MIVIOT), por el Banco Hipotecario Nacional, 
que acrediten la propiedad, tenencia y/o posesión de un bien inmueble. 
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(ii) En caso de no ser el titular del bien inmueble, deberá presentar copia del 
Contrato de Arrendamiento suscrito con el propietario o tenedor del bien 
inmueble.  

(iii) Copia de la cédula de identidad personal vigente o pasaporte vigente (o carné 
de la Dirección de Migración y Naturalización) en el caso de extranjeros para 
persona natural. Copia del certificado de Registro Público de la Sociedad 
Anónima para la persona jurídica. 

(iv) En caso de que la persona natural o el representante legal de una sociedad no 
pueda asistir personalmente a firmar el contrato de suministro, se deberá 
aportar:   

 Para persona natural: Carta de autorización original con copia de la cédula 
del otorgante y del autorizado.   

 Para persona jurídica: Poder notariado y copia de cédula del poderdante 
(otorgante) y apoderado (autorizado). 

(v) En el caso de los inmuebles o instalaciones nuevas no ocupadas, además de 
los otros requisitos deberá el solicitante aportar: 

 Copia del permiso de ocupación o certificado de ocupación para la 
instalación del suministro eléctrico emitido por el Municipio 
correspondiente. 

 En caso de que el permiso o certificado de ocupación esté a nombre de                      
una persona distinta al solicitante, se deberá verificar que el mismo 
corresponda a la misma propiedad (finca) sobre la cual se solicita el 
servicio. 

(vi) En el caso de las comunidades que estén ubicadas, en áreas declaradas 
legalmente como protegidas, y que no cuenten con los documentos descritos 
en el acápite (i), deberán presentar una certificación de residencia emitida por 
el Juez de Paz del lugar. 

(vii) En el caso de las comunidades comarcales, que no cuenten con los 
documentos descritos en el acápite (i), deberán presentar una certificación de 
residencia emitida por el Juez de Paz del lugar, con anuencia de la dirigencia 
tradicional comunitaria que corresponda.  

(viii) En los casos de clientes tales como construcciones, exposiciones, ferias, 
circos, etc. que requieran un suministro de carácter temporal, deberán 
presentar la habilitación correspondiente para su funcionamiento emitida por 
autoridad competente.  

c) Presentar certificación de buen historial de pago o referencias de crédito recientes, es decir 
que no exceda un periodo de 5 años de la fecha en que se realiza la solicitud. En ausencia de 
éstas, el solicitante deberá pagar el depósito de garantía establecido en el presente 
reglamento. 
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d) Pagar el derecho de conexión de acuerdo al pliego tarifario vigente. 

e) En edificaciones nuevas el punto de interconexión debe estar ubicado en un sitio accesible a 
la empresa de distribución de acuerdo con las normas de construcción.  

f) El cliente será responsable sobre la propiedad en la que se instalará el suministro ante 
cualquier reclamo o conflicto de la propiedad entre terceros o particulares. 

g) Las solicitudes del servicio eléctrico podrán realizarse en las agencias autorizadas de la 
empresa distribuidora o por vía electrónica.  En el caso de que sea por medio electrónico 
toda la documentación podrá enviarse a través de este mismo medio, al igual que la 
certificación de los pagos, de acuerdo a lo establecido en el Capítulo V.15 de este 
Reglamento”.  
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